£, ofan
‘ 4 dabilen herria

ONATIKO UDALA

Ayuntamiento de Onati

GIZARTE LANGILEAREN HAUTAKETA-
PROZESUA

PROCESO DE SELECION DE LA PLAZA DE TRABAJADOR/A SOCIAL

LEHEN PROBA- A ZATIA

B EREDUA

2024-03-07


http://www.oñati.eus/

ONATIKDO
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1)

Ez da Osoko Bilkuraren eginkizuna:

a) Udal Gobernua eta administrazioa
zuzentzea.

b) Eskumenen gatazkak planteatzea

beste toki-erakunde batzuei eta
gainerako herri-administrazioei.
c) Jabetza publikoko ondasunen

kalifikazio juridikoa aldatzea.

d) Besteak beste, funtzio guztiak, Toki
Araubidearen Legearen 22.
artikuluaren arabera.

1)

No es funcioén del Pleno:

a) Dirigir el gobierno y la administracion
municipales.

b) El planteamiento de conflictos de
competencias a otras Entidades
Locales y demas Administraciones
Publicas.

c) La alteracion de la calificacion juridica
de los bienes de dominio publico.

d) Entre otras todas las funciones segln el
art.22 de la Ley de Régimen Local.

2) Gizarte lanaren kode deontologikoak | 2) El cédigo deontolédgico del Trabajo Social
lanbide horretan diharduten eskubideak define los derechos y deberes de quienes
eta betebeharrak zehazten ditu: ejercen la profesion en relacion:

a) Soil-soilik erakundeei dagokiela. a) Exclusivamente con las instituciones.
b) Soil-soilik beste profesional batzuei b) Exclusivamente con otros y otras
dagokiela. profesionales.
c) Soil-soilik erabiltzaileari dagokiola. c) Exclusivamente con la persona usuaria.
d) Erakundeei, beste profesional batzuei d) En relacion con las instituciones, otros
eta erabiltzaileei dagokiela. y otras profesionales y la persona
usuaria.
3) Oro har, administrazio-prozedura | 3) Con caracter general la ampliacion de

batean epeak luzatzeko baimena eman

ahal izango da:

a) Ofizioz bakarrik eta inoiz ez
interesdunen eskariz.

b) Hondamendi naturalek eragindako
salbuespenezko arrazoiengatik
bakarrik.

c) Inguruabarrek hala agintzen badute
eta hirugarrenen eskubideei kalterik
egiten ez bazaie.

d) Interes publikoko arrazoiengatik
beharrezkoa balitz eta prozeduran
beste interesdun batek aurka egingo

ez balu.

plazos en un procedimiento
administrativo podra concederse:

a) Solo de oficio y nunca a peticion de
los/as interesados/as.

b) S6lo por causas excepcionales
motivadas por desastres naturales.

c) Si las circunstancias lo aconsejan y no
se perjudican derechos de terceros.

d) Si fuera precisa por razones de interés
publico y no se opusiera
ningln/ninguna otro/a interesado/a
en el procedimiento.
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4)

Zorroari buruzko 185/2015 dekretuaren
arabera, oinarrizko gizarte
zerbitzuaren arabera, oinarrizko
gizarte-zerbitzuko gizarte-langileak
balorazioa eta diagnostikoa egin
ondoren, noiz egin behar da arreta
pertsonalizatuko plana?

a) Pertsonak hala eskatzen duenean, eta
gizarte-langileak plana egitearen
egokitasuna baloratzen duenean.

b) Pertsona hori beste administrazio
publiko bateko zerbitzu batera
bideratu behar denean.

c) Pertsona hori bigarren mailako arreta-
zerbitzu batera bideratu behar
denean.

d) Jarraipena egitea eskatzen duen esku-
hartze bati hasiera eman behar zaiola
baieztatzen denean.

4)

Segun el decreto 185/2015 de cartera,
una vez realizada la valoraciéon y el
diagnéstico a la persona por parte del
trabajador social o la trabajadora social
del servicio social de base ;Cuando se
debe elaborar un plan de atencién
personalizado?

a) Cuando la persona asi lo solicite y el
trabajador o la trabajadora social
valore su idoneidad.

b) Cuando haya que derivar a la persona a
un servicio de otra administracion
publica.

¢) Cuando haya que derivar a la persona a
un servicio de atencion secundaria.

Cuando se confirme la necesidad de
iniciar una intervencion que requiera
seguimiento.

5) EAEn pertsona adinduen aurkako tratu | 5) Segun el procedimiento de prevencion y
txar fisiko zein ekonomikoak antzeman deteccion de malos tratos fisicos y
eta prebenitzeko prozeduraren arabera, econémicos a personas mayores en la
oso arrisku larriko adierazle ekonomikoa CAPV, es un indicador econémico de
da: riesgo muy grave:

a) Narriadura kognitiborik izan gabe a) En ausencia de deterioro cognitivo,
kexatzea bere gauzak ukitzen queja de la persona mayor de que le
dizkiotelako baimenik izan gabe. toguen sus objetos personales sin

autorizacion.

b) Adineko pertsona legez ezgaitzeko b) Solicitud de incapacitacion legal de la
eskatzea hori oinarritzeko txosten persona mayor sin ningln informe
medikorik eta psikologikorik izan médico o psicolégico que lo justifique.
gabe.

c) Gizarte-harremanak nahita kentzea c) Retirada deliberada de las relaciones
eta justifikaziorik gabeko sociales y confinamiento injustificado.
konfinamendua.

d) Etxebizitzan bizigarritasun- d) Falta de condiciones de habitabilidad
baldintzarik ez izatea adineko en la vivienda para garantizar la
pertsonak dituen beharrak betetzea cobertura de las necesidades que
bermatzeko. presenta la persona mayor.

6) Honako hauei dagokie erregelamendu | 6) La aprobacion del reglamento organicoy

organikoa eta ordenantzak onartzea:

a) Alkateari

b) Osoko Bilkurari

c) Gobernu erakundeari
d) Guztiak zuzenak dira

de las ordenanzas corresponde a:

a) El Alcalde

b) El Pleno

c) A los organos de Gobierno
d) Todas son correctas
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7) Indarrean dagoen kode etikoaren |7) Segun el coédigo ético vigente, el
arabera, printzipio orokor honek principio general que implica rechazar la
berekin dakar diskriminazio eta discriminacion y opresion institucional,
zapalkuntza instituzionala baztertzea, respetar la diversidad, promover el
aniztasuna errespetatzea, baliabideak acceso a recursos de forma equitativa,
modu ekitatiboan eskuratzea sustatzea, desafiar politicas y practicas injustas y
politika eta praktika bidegabeak construir solidaridad es:
desafiatzea eta elkartasuna eraikitzea:
a) Giza eskubideen sustapena a) Promocion de los Derechos Humanos
b) Autodeterminazio-eskubidea b) Promocion del derecho a la
sustatzea autodeterminacion
C) Gizarte-justizia sustatzea c) Promocion de la Justicia Social
d) Parte hartzeko eskubidea sustatzea d) Promocion del derecho a |la
participacion
8) 39/2015 Legearen 47. artikuluaren | 8) Con arreglo al art. 47 de la Ley 39/2015

arabera erabat deusezak dira: adierazi
erantzun okerra.

a) Konstituzioak babesten dituen
eskubide eta askatasunei kalte egiten
dieten ekintzak.

b) Ordenamendu juridikoaren aurkako
egintza espresuak edo
presuntziozkoak, baldin eta egintza
horien bidez ahalmen edo eskubideak
eskuratzen badira, horiek eskuratzeko
funtsezko betekizunak betetzen ez
direnean.

c) Gaia edo lurraldea dela-eta argi eta
garbi eskumenik ez duten organoek
emandakoak.

d) Agintea desbideratzen dutenak.

son nulos de pleno derecho: indiquese la
respuesta incorrecta.

a) Los actos que lesionen los derechos y

libertades susceptibles de amparo
constitucional.
b) Los actos expresos o presuntos

contrarios al ordenamiento juridico por
los que se adquieren facultades o
derechos cuando se carezca de los

requisitos esenciales para su
adquisicion.
c) Los dictados por organo

manifiestamente incompetente por
razén de la materia o del territorio.

d) Los que incurran en desviacion de
poder.
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9) Autonomia pertsonala sustatzeari eta

menpekotasun-egoeran dauden
pertsonak zaintzeari buruzko 39/2006
Legearen arabera, ezarritako
eskubideen titularrak honako baldintza
hauek betetzen dituztenak dira
espainiarrak dira:

a) Menpekotasunen  bat  edukitzea,
zehazten den mailetakoren batean.

b) 3 urtetik beherako haurren kasuan,
hamahirugarren xedapen gehigarrian
esaten dena bete beharko da.

c) Espainiako lurraldean bizitzea eta
Espainian bost urtez bizi izandakoa
izatea; horietako bi  eskabidea
aurkeztu aurrekoak beharko dira izan.

d) Aurreko baieztapen guztiak zuzenak
dira.

9) Segun la Ley 39/2006, de promocion de

la autonomia personal y atencion a las
personas en situacion de dependencia,
son titulares de los derechos
establecidos las espafolas y los
espanoles que cumplan los siguientes
requisitos:

a) Encontrarse en situacion de
dependencia en alguno de los grados
establecidos.

b) Para los/as menores de 3 afnos se
estara a lo dispuesto en la disposicion
adicional decimotercera.

¢) Residir en territorio espafol y haberlo
hecho durante cinco afnos, de los cuales
dos deberan ser inmediatamente
anteriores a la fecha de presentacion
de la solicitud.

d) Todas las afirmaciones anteriores son
correctas.

10) Administrazio Publikoen Administrazio

Prozedura Erkidearen urriaren 1eko
39/2015 Legearen 42. artikuluan
xedatutakoaren arabera, jakinarazpena
interesdunaren helbidean egiten
denean, jakinarazpena entregatzeko
unean interesduna bertan ez badago,
honako hauek hartu ahal izango dute:

a) Etxean dagoen eta nor den adierazten
duen hamalau urtetik gorako edozein
pertsonak, bai eta bizilekua dagoen
auzo-komunitateko langileek ere.

b) Etxean dagoen eta nor den adierazten
duen hamalau urtetik gorako edozein
pertsonak.

c) Etxean dagoen hamalau urtetik gorako
edozein pertsonak, bere nortasuna eta
interesdunarekin duen harremana
adierazten baditu.

d) Etxean dagoen eta interesdunarekin
harremana duela adierazten duen
hamalau urtetik gorako edozein
pertsonak.

10)De conformidad con lo dispuesto en el

articulo 42 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, cuando la
notificacion se practique en el domicilio
del interesado, de no hallarse presente
éste en el momento de entregarse la
notificacion podra hacerse cargo de la
misma:

a) Cualquier persona mayor de catorce
anos que se encuentre en el domicilio
y haga constar su identidad, asi como
los empleados de la comunidad de
vecinos donde radique el domicilio.

b) Cualquier persona mayor de catorce
anos que se encuentre en el domicilio
y haga constar su identidad.

c) Cualquier persona mayor de catorce
anos que se encuentre en el domicilio,
haga constar su identidad y su relacion
con el interesado.

d) Cualquier persona mayor de catorce
anos que se encuentre en el domicilio
y haga constar su relacion con el
interesado.
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11)Gizarte-zerbitzuen 12/2008 Legearen

arabera, zeintzuk dira oinarrizko

gizarte-zerbitzuen zereginak?

a) Gizarte-premiei erantzuna emateko
orduan zernolako trakeskeria edo
hutsuneak dauden igartzea.

b) Informazioa prestatzea
homogeneizazio- eta sistematizazio-
irizpideekin, Gizarte Zerbitzuei
buruzko Informazioko Euskal
Sistemaren esparruan.

c) Egin dezakeen eta berariaz esleitzen
zaion antzeko beste  edozein
eginkizun.

d) Erantzun guztiak zuzenak dira.

11)Segun la Ley 12/2008 de Servicios

Sociales, ;Cuales son funciones de los
servicios sociales de base?

a) Detectar las disfunciones o déficit que
se produzcan en la satisfaccion de las
necesidades sociales.

b) Elaborar informacion con criterios de
homogenizacion y sistematizacion, en
el marco del Sistema Vasco de
informacion sobre Servicios Sociales.

c) Cualquier otra funcidon analoga que
pueda desarrollar y le atribuya
expresamente.

d) Todas las respuestas son correctas.

12)Abenduaren 28ko 1/2004 Legearen

arabera, genero-indarkeriaren biktima

diren emakumeek honako gizarte-

zerbitzu hauek jasotzeko eskubidea
dute:

a) Larrialdiko laguntza, laguntzako eta
harrerako arreta eta osatze
integraleko arreta.

b) Genero biolentziari buruzko formazioa
eta sentsibilizazioa jasotzeko.

c) Emakumeen eskubideen atentzioa.

d) Erantzun guztiak dira egokiak.

12)Segun la

ley 1/2004 del 28 de
diciembre, las mujeres victimas de
violencia de género tienen derecho a
servicios sociales de :

a) Atencion de emergencia, de apoyo y
acogida y de recuperacion integral.

b) Formacion y sensibilizacién sobre
violencia de género.

c) Atencion a los derechos de la mujer.

d) Todas son correctas.

13)39/2015

Legea, urriaren 1ekoa,
Administrazio Publikoen Administrazio
Prozedura Erkideari buruzkoa.
Administrazio-prozeduran interesa
dutenek eskubide hauek dituzte:

a) Interesdun gisa parte hartzen duten
prozedurekin lotutako prozeduren
izapidetze-egoera ezagutzea.

b) Aholkulariak lagunduta jardutea,
beren interesen alde egiteko
komenigarritzat jotzen dutenean.

c) Kasuan kasuko espedientearen xede
den gaian eskumena duten herri-
administrazioen zerbitzura dauden
agintarien nortasuna ezagutzea.

d) Prozeduran informaziorik ematen ez
dutela uste duten datuak eta agiriak
ez aurkeztea.

13)La Ley 39/2015, de 1 de octubre, de

procedimiento administrativo comun de
las administraciones publicas. Los
interesados en el procedimiento
administrativo tienen derecho a:

a) Conocer el estado de tramitacion de
los procedimientos conexos con aquél
en el que participan como interesados.

b) Actuar asistidos de asesor cuando lo
consideren conveniente en defensa de
sus intereses.

c) Conocer la identidad de |las
autoridades al servicio de las
Administraciones Publicas
competentes en la materia de objeto
del expediente de que se trate.

d) No presentar los datos y documentos
que estime que no aportan informacion
en el procedimiento.
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14)Datuen tratamenduaren arduradunen
eta eragileen konfidentzialtasuna eta

lanbide-sekretua gordetzeko
betebeharra:
a) Betebeharpekoak tratamenduaren

arduradunarekin edo eragilearekin

duen harremana amaitu arte
mantenduko dira.
b) Betebeharpekoak tratamenduaren

arduradunarekin edo eragilearekin
duen harremana amaitu eta
urtebetera arte mantenduko dira.

c) Betebeharpekoak tratamenduaren
arduradunarekin edo eragilearekin
duen harremana amaitu eta hamar
urtera arte mantenduko dira.

d) Mantendu egingo dira,
betebeharpekoak tratamenduaren
arduradunarekin edo eragilearekin
duen harremana amaitu bada ere.

14)El deber de confidencialidad y de secreto
profesional de los responsables y
encargados del tratamiento de datos:

a) Se mantendran hasta que finalice la
relacion del obligado con el
responsable (o} encargado del
tratamiento.

b) Se mantendran hasta un afo después
de que finalice la relacion del obligado
con el responsable o encargado del
tratamiento.

c) Se mantendran hasta diez anos después
de que finalice la relacion del obligado
con el responsable o encargado del
tratamiento.

d) Se mantendran aun cuando hubiese
finalizado la relacion del obligado con
el responsable o encargado del
tratamiento.

15)Oinarrizko gizarte zerbitzu bateko
gizarte langile baten egitekoak,
zeintzuk dira?
a) Gizarteratzeko eta Diru Sarrerak

bermatzeko abenduaren 23ko 18/2008

Legearen prestazio ekonomikoak
kudeatzea.

b) Ezintasun- eta  ezgaitasun-maila
baloratzea.

c) Umeen babesgabetasun larriko
kasuetan baliabideak zehaztea eta
esleitzea.

d) Aurreko hiru erantzun horietatik bat
bera ere ez da zuzena.

15)Indica cual de estas funciones tiene que
realizar el/la trabajador/a social de un
servicio social de base:

a) Gestionar las prestaciones econdmicas
de la Ley para la Garantia de Ingresos
y para la Inclusion Social.

b) Valorar el grado de dependencia vy
discapacidad.
c) Determinary asignar los recursos en los

casos de grave desproteccion infantil.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es
correcta.
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16)Autonomia pertsonala sustatzeari eta

menpekotasun-egoeran dauden
pertsonak zaintzeari buruzko 39/2006

Legearen arabera, familiakoek
eskainitako zaintzarako eta
profesionalak ez diren zaintzaileek
emandako laguntzarako  prestazio

ekonomikoari dagokionez:

a) Salbuespeneko egoeretan, onuraduna
bere inguruko senitartekoek zaintzen
dutenean, eta 14.4. zehazten diren
baldintzak betetzen direnean,
senitartekoek emandako laguntza hori
ordaintzeko prestazio ekonomikoa
jaso ahal izango da.

b) Gizarte Zerbitzuen Lurralde
Kontseiluan akordioa lortu ondoren
prestazio hori eskuratu ahal izateko
baldintzak ezarriko dira, familiaren
gaitasun ekonomikoaren arabera, eta
onuradunaren menpekotasun maila
edozein izanda ere.

c) Zaintzaile profesionalak arau batzuk

bete beharko ditu Gizarte
Segurantzako afiliazio, alta eta
kotizazioei dagokionez,
erregelamendu bidez zehaztuko den
moduan.

d) Lurralde Kontseiluak laguntza-

ekintzak sustatuko ditu zaintzaile
profesionalei laguntzeko, eta horien
barruan menpekotasun balorazioari
buruzko prestakuntza eta informazio
programak egongo dira.

16)Segun la Ley 39/2006 de promocion de la

autonomia personal y atencion a las
personas en situacion de dependencia, la
prestacion econémica para cuidados en
el entorno familiar y apoyo a cuidadores
no profesionales:

a) Excepcionalmente, cuando el
beneficiario este siendo atendido por
su entorno familiar, y se relnan las
condiciones establecidas en el articulo
14.4, se reconocera una prestacion
econdémica para cuidados familiares.

b) Previo acuerdo del Consejo Territorial
de Servicios Sociales se estableceran
las condiciones de acceso a esta
prestacion, en funcion de la capacidad
economica de la familia,
independientemente del grado de
dependencia reconocido a la persona.

c) El cuidador profesional debera
ajustarse a las normas sobre afiliacion,
alta y cotizacion a la Seguridad Social

que se determinen
reglamentariamente.
d) El Consejo Territorial promovera

acciones de apoyo a los cuidadores
profesionales que incorporaran
programas de formacion e informacion
sobre la valoracion de dependencia.
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17)Menpekotasun

egoeran dauden
pertsonen autonomia pertsonala eta
zainketa sustatzeko 39/2006 Legeak
ezarritako  prestazio ekonomikoak
arautzeko 24/2017 Foru Dekretuaren
arabera, laguntza pertsonalerako
prestazio ekonomikoaren helburua zein
da?

a) Laguntzaile pertsonal bat (edo batzuk)
kontratatzea, menpekotasun egoeran
dauden pertsonei hezkuntzarako edo
lanerako sarbidea errazteko edo/eta
eguneroko bizitzako oinarrizko
jardueretan autonomia handiagoa
izateko, bai eta pertsona horiek
komunitatean erabat sartzeko eta
parte hartzeko aukera emateko ere.

b) Eguneko Zentroetako eta egoitza
zentroetako plazen kostua
finantzatzea, menpekotasun egoeran
dauden pertsonek horietan
okupatutako  plazak  foru-saretik
kanpokoak direnean.

c) Menpekotasun egoeran dagoen
pertsonari familia inguruneko
zaintzaile ez profesionalek emandako
arretaren ondoriozko gastuak
estaltzea.

d) Laguntzaile pertsonal bat (edo batzuk)
kontratatzea, eguneko zentroko eta
egoitza zentroetako plazen kostua
finantzatzea, edo familia ingurunean
zaintzaile ez profesionalek pertsonei

17)Segun el Decreto Foral 24/2017 por el

que se regulan las prestaciones
econémicas de la Ley 39/2006 de
promociéon de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de
dependencia, la prestacion econdémica
de asistencia personal esta destinada a:

a) La contratacion de un/una asistente
personal (o varios/as) que facilite a las
personas en situacion de dependencia
el acceso a la educacioén o al trabajo,
y/o posibilite una mayor autonomia en
el ejercicio de las actividades basicas
de la vida diaria, asi como su plena
inclusion 'y participacion en la
comunidad.

b) La financiacion del coste de las plazas
en centros de dia y centros
residenciales, cuando las plazas
ocupadas en los mismos por las
personas en situacion de dependencia
sean ajenas a la red foral.

c) Lacobertura de los gastos derivados de
la atencion prestada a la persona en
situacion de dependencia por personas
cuidadoras no profesionales de su
entorno familiar.

d) La contratacion de un/una asistente
personal (o varios/as), financiar el
coste de las plazas en centro de dia y
centros residenciales, o la cobertura
de gastos derivados de la atencidon

emandako arretaren  ondoriozko prestada a persona por cuidadores no
gastuak estaltzea. profesionales en su entorno familiar.
18)Berdintasunaren arloan botere | 18)Principios generales que han de presidir
publikoen jarduna gidatu behar duten la actuacion de los poderes publicos en
printzipio orokorrak. Tratu materia de igualdad. Por lo que respecta
berdintasunaren printzipioari al principio de igualdad de trato, y como

dagokionez, eta arau orokor gisa, nola
kalifikatzen da praktika batek, itxuraz
neutroa denak, sexu bateko pertsonak
beste sexuko pertsonekiko
desabantailan jartzen dituen egoera?

Zuzeneko diskriminazioa
Zeharkako diskriminazioa
Ez da bereizkeriatzat hartzen

a
b
o
d) Diskriminazio positiboa

)
)
)
)

norma general, ;como se califica la
situacibn en que una practica,
aparentemente neutra, pone a personas
de un sexo en desventaja particular con
respecto a personas del otro?

a) Discriminacion directa

b) Discriminacion indirecta

c) No se considera discriminacion
d) Discriminacion positiva
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19)Enplegatu

Publikoaren Oinarrizko

Estatutuaren Legearen testu bategina
(TBEPOE) onartzen duen urriaren 30eko

5/2015

Legegintzako Errege

Dekretuaren arabera, adierazi zein den
zuzena:

a)

d)

Administrazio publikoen tributuetan
edo beste edozein diru-sarreratan
parte hartu ahal izango da, ezarritako
edozein zerbitzu, partaidetza edo
sariren kontraprestazio gisa, nahiz eta
arau bidez zerbitzuei esleituta egon.

Ezin izango da partaidetzarik jaso
administrazio publikoen tributuetan
edo beste edozein diru-sarreratan,

ezarritako edozein zerbitzu,
partaidetza edo sariren
kontraprestazio gisa, salbu eta
zerbitzu horiei arauz esleituta
daudenean.

Ezin izango da partaidetzarik jaso
administrazio publikoen tributuetan
edo beste edozein diru-sarreratan,
ezarritako edozein zerbitzu,
partaidetza edo sariren
kontraprestazio gisa, nahiz eta arau
bidez zerbitzuei esleituta egon.

Administrazio publikoen tributuetan
edo beste edozein diru-sarreratan
parte hartu ahal izango da, ezarritako
edozein zerbitzu, partaidetza edo
sariren kontraprestazio gisa, salbu eta
zerbitzu  horiei arauz esleituta
daudenean.

19)Segun el

Real Decreto Legislativo

5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico
(TREBEP), sefala la correcta:

a)

c)

Podra percibirse participacion en
tributos o en cualquier otro ingreso de
las Administraciones Publicas como
contraprestacion de cualquier servicio,
participacion o premio en multas

impuestas, aun cuando estuviesen
normativamente atribuidas a los
servicios.

No podra percibirse participacion en
tributos o en cualquier otro ingreso de
las Administraciones Publicas como
contraprestacion de cualquier servicio,
participacion o premio en multas
impuestas, salvo cuando estuviesen
normativamente atribuidas a los
servicios.

No podra percibirse participacion en
tributos o en cualquier otro ingreso de
las Administraciones Publicas como
contraprestacion de cualquier servicio,
participaciéon o premio en multas

impuestas, aun cuando estuviesen
normativamente atribuidas a los
servicios.

Podra percibirse participacion en

tributos o en cualquier otro ingreso de
las Administraciones Publicas como
contraprestacion de cualquier servicio,
participaciéon o premio en multas

impuestas, salvo cuando estuviesen
normativamente atribuidas a los
servicios.
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20)Gizarte-zerbitzuen euskal sistemaren
prestazio eta zerbitzuen zorroari
buruzko urriaren 6ko 185/2015
Dekretuaren arabera, zerbitzu
hauetatik zein ez da udalaren
eskumenekoa?

a) Eguneko arreta

b) Apartamentu tutelatuak

c) Gizarte- eta hezkuntza-arloan eta arlo
psikosozialean esku hartzeko

zerbitzua

d) Zentro okupazionaleko zerbitzua

20)De acuerdo con el decreto 185/2015 de
6 de octubre, de cartera de prestaciones
y servicios del sistema vasco de servicios
sociales, ;Cual de estos servicios no son
de competencia municipal?

a) Atencion diurna
b) Apartamentos tutelados
c) Servicio de intervencién socio-

educativa y psicosocial

d) Servicio centro ocupacional

21) Menpekotasun egoeran dauden pertsona
nagusiak egoitza zerbitzuetan edo
eguneko zentroetan sartzeko 7/2015
Foru Dekretuaren arabera, zein da bete
beharreko baldintza edo baldintzak:

a) Eskaera egiten den unean, Gipuzkoako
Lurralde  Historikoko  udalerriren
batean erroldatuta egotea eta bertan
bizitzea.

b) %33ko  desgaitasun maila edo
handiagoa aitortuta izatea.

c) Egoitza zerbitzua jasotzeko
menpekotasun egoeran dagoen
pertsona gisa baloratuta egotea MBB
baremoaren bidez I., Il., edo Ill.
mailarekin.

d) Egoitza zerbitzua jasotzeko, 64 urte
edo gutxiago izatea eskabidea
aurkezten den egunean eta eguneko
zentrora joateko 60 urte edo gutxiago
izatea.

21)El Decreto Foral 7/2015 para el acceso a
los servicios residenciales y de centro de
dia para personas mayores en situacion
de dependencia, determina como
requisito/s:

a) Estar empadronado/ay residir en algin
municipio del Territorio Historico de
Gipuzkoa en el momento de la
solicitud.

b) Tener reconocido un grado de
discapacidad, igual o superior al 33%.

c) Para el servicio residencial, estar
valorado como persona en situacion de
dependencia por el BVD con grado |, Il
o lll.

d) Para el servicio residencial, tener una
edad igual o inferior a 64 anos en la
fecha de presentacion de la solicitud y
para el centro de dia, una edad igual o
inferior a 60 anos.
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22)Gizarte Zerbitzuei buruzko abenduaren

5eko 12/2008 Legearen arabera, zer
zerbitzu erabili ahal izango dituzte EAEn
dauden pertsona guztiek? Aldez aurretik
erroldatzeko eperik eskatu gabe?

a) Gizarte-premia larrietarako prestazio
eta zerbitzuak.

b) Informazio, balorazio, diagnostiko,
orientazio eta konpainia sozialeko
zerbitzuak.

c) Haurrak eta nerabeak babesteko
zerbitzuak.

d) Aurreko hiru erantzunak zuzenak dira.

22)Segun la Ley 12/2008, de 5 de

diciembre, de Servicios Sociales, todas
las personas que se encuentren en la
CAPV podran acceder sin exigencia de
plazos previos de empadronamiento:

a) A aquellos servicios y prestaciones que
sean definidos como de urgencia
social.

b) Al servicio de informacion, valoracion,
diagnostico, orientacion y
acompanamiento social.

c) A los servicios que recaen en el ambito
de la proteccion de nifos, nifas y
adolescentes.

d) Las tres afirmaciones son ciertas.

23)Gipuzkoako

Lurralde Historikoan
menpekotasun egoeran dauden
pertsonek egoitzetan aldi baterako
egonaldiak egiteko aukera arautzen
duen 12/2015 Foru-dekretuaren
arabera, desgaitasuna duen pertsona
batek desgaitasuna duten
pertsonarentzako zentroetan egonaldia
egiteko aukera izan dezan, beharrezkoa
du baliabidearen egokitasunari buruzko
orientazio-txostena eskuratzea.
Txosten hori honek emango dio:

a) Eskatzailea bizi den udalerriko
oinarrizko gizarte-zerbitzuetako talde
teknikoak.

b) Eskatzailea bizi den udalerriko lehen-

arretako osasun-zerbitzuek.

c) Desgaitasunaren balorazioa egin eta
orientazioa emateko Gipuzkoako Foru
Aldundian dagoen talde teknikoak.

d) Erantzun guztiak zuzenak dira.

23)Segun el Decreto 12/2015 por el que se

regula el servicio residencial de
estancias temporales para personas en
situacion de dependencia en el
Territorio Histérico de Gipuzkoa, para
que una persona con discapacidad
acceda a estancias en centros para
personas con discapacidad, es necesario
disponer de un informe de orientacién
de idoneidad del recurso emitido por:

a) El equipo técnico de los servicios
sociales de base del municipio en el
que reside la persona solicitante.

b) Los servicios de salud de atencion
primaria del municipio en el que reside
la persona solicitante.

c) El equipo técnico de valoracion vy
orientacion de discapacidad de la
Diputacion Foral de Gipuzkoa.

d) Todas las respuestas son correctas.
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24)7/2015 Foru Dekretuak, martxoaren

24koak, menpetasun-egoeran dauden
pertsonentzako egoitza-zerbitzuetara
eta eguneko zentroetara iristeko
araubidea arautzen duenak, ezartzen
duenaren arabera, hauek dira
gaixotasun mentala duten pertsonek
zerbitzuetara iristeko baldintza
espezifikoak:

a) Menpekotasuna duen pertsona izatea,
edozein mailatan.

b) Osasun Mental Publikoko sarean

artatuta egotea.

c) Dagokion Osasun Mentaleko Zentroak
eskatutako zerbitzurako egokitzat
jotzea.

d) a) eta b) zuzenak dira.

24)A efectos del Decreto Foral 7/2015, de

24 de marzo, por el que se regula el
régimen de acceso a los servicios
residenciales y centro de dia para
personas en situacion de dependencia,
los requisitos especificos de acceso a los
diferentes servicios para la personas con
enfermedad mental son:

a) Estar considerada como persona
dependiente en cualquiera de sus
grados.

b) Estar atendida en la red de Salud
Mental Publica.

c) Ser orientada como idonea para el
servicio solicitado por el Centro de

Salud Mental correspondiente.

d) a)y b) son correctas.

25)EAEko Adineko pertsonenganako tratu

txar fisiko eta ekonomikoak prebenitu
eta hautemateko 2015eko prozedurak
adierazten du, adinekoari eragindako
kalte fisiko edo ekonomikoak hainbat
ekintza egitearen edo ez egitearen
ondorio izan daitezkeela. Adierazi zein
den erantzun OKERRA:

a) Arretan tematzea.

b) Engainua eta manipulazioa, adineko
pertsona nahierara erabiltzeko haren
baimena izan gabe.

c) Arreta eskasa edo  desegokia,
adinekoaren premien balorazio oker
edo osatugabearen ondorioz edo
arretarik ezaren ondorioz.

d) Sexu-abusua do sexu-erasoa.

25)El procedimiento de prevencion vy

deteccion de malos tratos fisicos y
econémicos a personas mayores en la
CAPV, sefnala que el dafo fisico o
econoémico generado a la persona mayor
puede ser consecuencias de diversa
acciones u omisiones. Sefale la
respuesta INCORRECTA:

a) Obstinacion en la atencion.

b) Engano y manipulacion con el objeto
de utilizar e instrumentalizar a la
persona mayor sin su consentimiento.

c) Atencién insuficiente o inapropiada
generada por una falta de atencion o
por una valoracion equivocada o
incompleta de la necesidad de la
persona mayor.

d) Abuso o agresion sexuales.

ONATIKO UDALA e Foruen Enparantza, 1 ® 20560 Ofiati ¢ tel: (34) 943 78 04 11 ¢ www.ofiati.eus




ONATIKDO

UDALA

26)Onatiko Udaleko etxez etxeko laguntza
zerbitzua arautzen duen udal
araudiaren arabera; jarduera hauetatik
zein da osagarria edo ezohikoa?

a) Higiene- eta osasungarritasun-arazo
larriak dituzten etxeak hustea eta
garbitzea, osasun-agintaritzarekin
elkarlanean.

b) Etxean konponketa handiak egitea
(pintatzea, eta abar.)

c) Etxeko gauzetan laguntzea,
etxebizitzan bizi eta onuraduntzat
jotzen ez diren gainerako pertsonei
Zuzenean mesede egiten zaienean.

d) Aurreko horietatik, bat bera ere ez.

26)Segun el reglamento municipal regulador
del servicio de ayuda a domicilio en el
municipio de Ohfati, ;Cual de las
siguientes actuaciones es
complementaria o excepcional?

a) Vaciado y limpieza de domicilios con
graves problemas de higiene vy
salubridad en colaboracion con la
autoridad sanitaria.

b) Realizacion arreglos importantes en el
hogar; pintar, etc....

c) Aquellas actuaciones de apoyo
doméstico cuya realizacion favorezca
directamente a las demas personas que
habiten en el domicilio y no se
consideren beneficiarios/as.

d) Ninguna de las anteriores.

27)Kaltetuaren adostasuna da borondate
aske, espezifiko, informatu eta
zalantzagabearen adierazpen oro,
zeinaren bidez hark onartzen baitu:

a) Adierazpen baten bidez, nahitaez,
berari dagozkion datu pertsonalen
tratamendua.

b) Baiezko ekintza posible baten bidez,

berari dagozkion datu pertsonalen
tratamendua.

c) Adierazpen baten bidez edo baiezko

ekintza argi baten bidez, berari
dagozkion datu pertsonalen
tratamendua.

d) Adierazpen baten bidez edo balizko
baiezko ekintza baten bidez, berari
dagozkion datu pertsonalen
tratamendua.

27)Se entiende por consentimiento del
afectado toda manifestacion de voluntad
libre, especifica, informada e inequivoca
por la que este acepta:

a) Necesariamente mediante una
declaracion el tratamiento de datos
personales que le conciernen.

b) Mediante una probable accion
afirmativa, el tratamiento de datos
personales que le conciernen.

c) Mediante una declaracion o una clara
accion afirmativa, el tratamiento de
datos personales que le conciernen.

d) Mediante una declaracion o una
probable accion afirmativa, el
tratamiento de datos personales que le
conciernen.
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28)Gizarte Zerbitzuei buruzko Abenduaren
5eko 12/2008 Legeak ezartzen duen
esku hartzeko oinarrizko prozedurak
hau jasotzen du:

a) Beharrezko informazio guztia biltzea
eta aurretiazko diagnostiko bat
egitea.

b) Diagnostiko bat egitea eta diagnostiko
horrek gomendatzen badu, arreta
pertsonalizatuko plan bat egitea.

c) Arreta pertsonalizatuko plan bat
egitea eta neurriak abian jartzen
laguntzea.

d) Aurreko b) eta c) erantzunak zuzenak
dira.

28)El procedimiento basico de intervencion
que establece la Ley 12/2008, de 5 de
diciembre, de Servicios Sociales,
contempla:

a) La recogida de informacién necesaria
y la realizaciéon de un diagndstico
preliminar.

b) La realizacion de un diagnoéstico vy, si
dicho diagnostico asi lo aconsejara, la
elaboracion de un plan de atencion
individual.

c) La elaboracion de un plan de atencion
personalizada y acompafamiento de la
puesta en marcha de medidas.

d) Las respuestas b) y ¢) son correctas.

29)Menpekotasun-egoeran dauden
pertsonentzako egoitza-zerbitzuetara
eta eguneko zentroetara iristeko
araubidea arautzen duen martxoaren
24ko  7/2015 Foru Dekretuaren
ondorioetarako, 5. artikuluan honako
baldintza orokor hauek jasotzen dira:

a) Espainiako nazionalitatea edo Europar
Batasuneko beste edozein estatu
kidetakoa izatea, eta Estatuko
lurraldean gutxienez 5 urtez bizi
izana. Horietatik bi  eskabidea
aurkeztu aurrekoak izan beharko dira,
inolako salbuespenik gabe.

b) Eskabidea aurkezteko unean
Gipuzkoako Lurralde  Historikoko
udalerriren batean erroldatuta egotea
eta bertan bizitzea.

c) Menpekotasun-egoeran dagoen

pertsona gisa baloratuta egotea,
edozein gradutan.

d) b) eta c) zuzenak dira.

29)A efectos del Decreto Foral 7/2015 de 24
de marzo, por el que se regula el
régimen de acceso a los servicios
residenciales y centro de dia para
personas en situacion de dependencia,
recoge en su articulo 5 los siguientes
requisitos generales de acceso:

a) Poseer la nacionalidad espanola u otra
de cualquiera de los Estados Miembros
de la Unién Europea y haber residido
en territorio estatal durante al menos
5 anos, de los cuales dos deberan ser
inmediatamente anteriores a la fecha
de presentacion de la solicitud sin
excepcion alguna.

b) Estar empadronado/a y residir de
manera efectiva en algin municipio del
Territorio Historico de Gipuzkoa en el
momento de presentar la solicitud.

c) Estar valorado/a como persona en

situacion de dependencia en
cualquiera de sus grados.

d) b)y c) son correctas.
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30)Onatiko Udaleko etxez etxeko laguntza

zerbitzua arautzen duen udal
araudiaren arabera, “gizarte-zerbitzuen
prestaziorik garbiena eta bereizgarriena

da. Horren arabera, pertsonak,
kualifikatutako profesional batekin
elkarreraginean, bere garapen

autonomoa eta gizarteratzea hobetzen

laguntzen duen laguntza-harreman

batean parte hartzen du”. Zein

prestazio definitzen du horrela?

a) Informazioa, balorazioa eta
jarraipena.

b) Etxeko laguntza eta arreta pertsonala.

c) Akonpainamendu soziala.

d) Aurreko guztiak.

30)Segun el reglamento municipal regulador

del servicio de ayuda a domicilio en el
municipio de Ohfati, ;Cual de las
siguientes prestaciones la define como
“prestacion mas genuina y caracteristica
de los servicios sociales, en virtud de la
cual la persona participa, en interaccion
con una o un/a profesional cualificado/a,
en una relaciéon de ayuda que contribuye
a mejorar su  desenvolvimiento
auténomo e integracion social”?

a) Informacion, valoracién y seguimiento.
b) Atencion doméstica y personal.

¢) Acompanamiento social.
d) Todas las anteriores.

31)Esku-hartze

sozialaren esparruan
erantzukizuna duten euskal
administrazio publikoek behar diren
neurriak hartuko dituzte 3. Sektoreko
erakundeek parte har dezaten honako
eginkizun hauetan:

a) Plangintzan eta berrikuntzan.

b) Sistema bakoitzaren baliabide-
sarearen  diseinuan, plangintzan,
ebaluazioan eta hobekuntzan.

c) Prestazio eta zerbitzu esperimentalen
diseinuan, egikaritzean, ebaluazioan
eta hobekuntzan.

d) Aurreko guztiak dira baliozkoak.

31)Las administraciones publicas vascas con

responsabilidad en el ambito de la
intervencion social facilitaran cauces de
participacion a las organizaciones del
Tercer Sector en las siguientes
funciones:

a) Planificacion e innovacion.

b) Diseno, planificacion, evaluaciéon vy
mejora en la red de recursos de cada
sistema.

c) Diseno, ejecucion, evaluacion y mejora
de prestaciones y servicios
experimentales.

d) Todas las anteriores son validas.

32)BALORA

tresnaren eguneratzea
onartzen duen 152/2017 dekretuak
haurren eta nerabeen oinarrizko
beharren taxonomia jasotzen du, eta
horien artean 5 talde nagusi aipatzen
ditu:
a) Behar fisikoak, segurtasun beharrak,
behar emozionalak, sozialak eta
kognitiboak.

b) Elikadura, lo, higiene, segurtasun
emozionalaren beharra eta
partehartzea eta autonomia.

c) Estimulazio sentsoriala eta errealitate
fisikoa eta soziala ezagutzea.

d) a) eta b) erantzunak egokiak dira.

32)El decreto 152/2017 que aprueba la

actualizacion del Instrumento BALORA,
recoge la taxonomia de las necesidades
basicas de la infancia y adolescencia
entre las que destacan 5 grandes grupos:

a) Necesidades fisicas, de seguridad,
necesidades emocionales, sociales vy
cognitivas.

b) Necesidad de alimentacion, suefio e
higiene, seguridad emocional,
participacion y autonomia.

c) Estimulacion sensorial y comprension
de la realidad fisica y social

d) Las opciones a) y b) son correctas.
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33)Gizarte Larrialdietarako dirulaguntzak
dira:

a)

c)

d)

Prestazio finalistak, subsidioarioak,
dirulaguntza izaerakoak, gizarte-
bazterkeriako arrisku edo egoerak
prebenitzeko, saihesteko edo
arintzeko beharrezkoak diren gastu
espezifikoei, arruntei edo apartekoei,
aurre egiteko nahikoa baliabide ez
duten bizikidetza-unitate  bateko
pertsonei zuzendutakoak.

Prestazio ez-finalistak, ekonomikoak,
gizarte-bazterkeriako egoerak
prebenitzeko, saihesteko edo
arintzeko beharrezkoak diren gastu
espezifikoei, arruntei edo apartekoei,
aurre egiteko nahikoa baliabide ez
duten bizikidetza-unitate  bateko
pertsonei zuzendutakoak.

Aldizkako prestazio transferigarriak,
diruz lagungarriak eta ekonomikoak,
gizarte-bazterkeriako egoerak
prebenitzeko, saihesteko edo
arintzeko beharrezkoak diren gastu
espezifikoei, ohikoei edo apartekoei,
aurre egiteko nahikoa baliabide ez
duten bizikidetza-unitateko pertsonei
zuzendutakoak.

Aldizkakoak ez diren prestazioak,
dirulaguntza bidezkoak ez direnak,
gizarte-bazterkeriako egoerak
prebenitzeko, saihesteko edo
arintzeko beharrezkoak diren gastu

espezifikoei aurre egiteko nahikoa
baliabide ez duten bizikidetza-
unitateetako pertsonei
zuzendutakoak.

33) Las ayudas de emergencia social son:

a)

Prestaciones finalistas, subsidiarias, de
naturaleza subvencional, destinadas a
personas, integradas en una unidad de
convivencia, cuyos recursos resulten
insuficientes para hacer frente a gastos
especificos, de caracter ordinario o
extraordinario, necesarios para
prevenir, evitar o paliar situaciones de
riego o exclusion social.

Prestaciones no  finalistas, de
naturaleza economica, destinadas a
personas, integradas en una unidad de
convivencia cuyos recursos resulten
insuficientes para hacer frente a gastos
especificos, de caracter ordinario o
extraordinario, necesarios para
prevenir, evitar o paliar situaciones de
exclusion social.

Prestaciones periddicas, transferibles,
de naturaleza  subvencional vy
econdémica, destinadas a personas,
integradas en una unidad de
convivencia cuyos recursos resulten
insuficientes para hacer frente a gastos
especificos, de caracter ordinario o
extraordinario, necesarios para
prevenir, evitar o paliar situaciones de
exclusion social.

Prestaciones no periddicas, de
naturaleza no subvencional, destinadas
a personas, integradas en una unidad
de convivencia cuyos recursos resulten
insuficientes para hacer frente a gastos
especificos, de caracter ordinario o
extraordinario, necesarios para
prevenir, evitar o paliar situaciones de
exclusion social.
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34)Gizarte-zerbitzuen euskal sistemaren

prestazio eta zerbitzuen zorroari
buruzko dekretuan xedatutakoaren
arabera, honako hauek izan daitezke
gizarte-zerbitzuen euskal sistemaren
zerbitzuak eta prestazioak eskuratzeko
prozedurak:

a) Sartzeko prozedura arrunta eta

urgentziaz sartzeko prozedura.

b) Sartzeko prozedura arrunta eta
lehentasunezko prozedura.

c) Sartzeko prozedura arrunta eta

prozedura subsidiarioa.

d) Foru-aldundi bakoitzak bere lurralde
historikoan zehazten dituenak.

34)De acuerdo a lo dispuesto en el decreto

de cartera de prestaciones y servicios del
sistema vasco de servicios sociales, los
procedimientos de acceso a los servicios
y prestaciones del sistema vasco de
servicios sociales pueden ser:

a) El procedimiento ordinario de accesoy
procedimiento de acceso urgente.

b) El procedimiento ordinario de accesoy
procedimiento preferente.

c) El procedimiento ordinario de acceso y
procedimiento subsidiario.

d) Los que cada Diputacion Foral
determine en su Territorio Historico.

35)HONAKO HAUEK DIRA TELELAGUNTZA-

ZERBITZUA EMATEN DUTENAK:

35)La Teleasistencia es un servicio que lo

provee:

a) Eusko Jaurlaritzak a) Gobierno Vasco
b) Foru Aldundiek b) Diputaciones
c) Eusko Jaurlaritzak eta udalek c) Gobierno Vasco y Ayuntamientos
d) Udalek d) Ayuntamientos

36)BALORA tresnaren eguneratzea | 36)El decreto 152/2017 que aprueba la
onartzen duen 152/2017 dekretuak actualizacion del Instrumento BALORA,
haurren babesgabetasun-egoerak recoge las diferentes situaciones de

jasotzen ditu eta horietan garatu
beharreko esku-hartze mota, aukeratu
erantzun zuzena:

a) Babesgabetasunarekiko
kalteberatasun-egoerek lehen mailako
prebentzioko programekin esku
hartzea eskatzen dute.

b) Arrisku arineko egoeren aurrean, esku-
hartzea bigarren mailako prebentzio-
programekin egin behar da.

c) Babesgabetasun-egoeren aurrean,
esku-hartzea familia babesteko
programa espezializatuekin egin
behar da.

d) Arrisku ertaineko egoeren aurrean,
esku-hartzea bigarren mailako
babeste-programekin egin behar da.

desprotecciéon infantil y el tipo de
intervencion a desarrollar, sefala la
respuesta correcta:

a) Las situaciones de vulnerabilidad a la
desproteccion requieren la
intervencion con programas de
prevencion primaria.

b) Las situaciones de riesgo leve
requieren la  intervencion  con
programas de intervencion secundaria.

c) Las situaciones de  desamparo
requieren la  intervencion  con
programas de preservacion familiar
especializados.

d) Las situaciones de riesgo moderado
requieren intervencion con programas
de preservacion secundaria.
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37)Esku-hartze sozio-edukatibo eta | 37)Entre los objetivos del Servicio de
psikosoziala  egiteko  zerbitzuaren Intervencion socioeducativa y

helburuen artean
ditugu:

hauek aipatu ahal

a) Gurasoei edo legezko tutoreei
gaitasunak, guraso rolak eta heziketa
jarraibideak ematea, haien seme-
alaben oinarrizko beharrak betetze
aldera; eta horiek egunez egun
aplikatu daitezen sustatzea.

b) Adin txikikoengan jarrera desegokiak
sustatzea, alde batera utziz jarrera
sozialak.

c) Osasun arloko plan pertsonalizatuak
hainbat gizarte eragileekin lantzea.

d) Ez dago erantzun egokirik.

psicosocial podemos mencionar:

a) Proporcionar a los padres, madres o
tutores legales habilidades, roles
parentales y pautas educativas
adecuadas a la cobertura de las
necesidades basicas de sus hijos/asy
promover su aplicacion en el dia a
dia.

b) Promover comportamientos
desadaptados en los menores evitando
otros prosociales.

c) Trabajar con diferentes agentes
sociales sobre planes personalizados
de salud.

d) Ninguna respuesta es correcta.

38)Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren
fitxa sozialari eta Gizarte Zerbitzuen
Euskal Sistemaren gizarte diagnostikoa
egiteko tresnari buruzko maiatzaren
28ko 353/2013 Dekretuaren arabera,
zein bizi-arlo da alderdiak, gizarte-
abileziak, prestakuntza eta babes-
sistemen erabilerak bere baitan hartzen
dituena?

a) Bizikidetza-arloa.
b) Eremu pertsonala.
c) Ekonomia- eta lan-arloa.
d) Bizi-eremu soziolaborala.

38)De acuerdo con el Decreto 353/2013, de
28 de mayo, de ficha social y del
instrumento de diagnéstico social del
Sistema Vasco de Servicios Sociales,
¢Cual es el ambito vital que engloba las
dimensiones, habilidades sociales,
formacion y usos de los sistemas de
proteccion?

a) Ambito vital convivencial

b) Ambito vital personal

c) Ambito vital econémico y laboral
d) Ambito vital sociolaboral

39)Abenduaren 28ko 1/2004 Legearen

arabera, genero-indarkeriaren biktima

den emakume baten seme-alaba adin

txikikoek:

a) Laguntza psikologikoa eta psikiatrikoa
hartzeko eskubidea dute.

b) Gizarte Zerbitzuen bitartez arreta
integrala jasotzeko eskubidea dute.

c) Aholkularitza akademikoa jasotzeko
eskubidea dute.
d) a) eta b) erantzunak dira egokiak.

39)Segun la ley 1/2004 del 28 de
diciembre, los hijos/as menores de una
mujer victima de violencia de género:

a) Tienen derecho a atencion psicologica
y psiquiatrica.

b) Tienen derecho a asistencia social
integral a través de los Servicios
Sociales.

c) Tienen derecho a asesoramiento
académico.

d) Las respuestas a) y b) son ambas
correctas.
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40)Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren
prestazio eta zerbitzuen zorroari
buruzko 185/2015 dekretuaren arabera,
oinarrizko gizarte zerbitzuko
profesionalak hauxe adierazi behar du,
premien hasierako balioespenaren
emaitza gisa:

a) Kasuak ez du esku-hartzerik eskatzen,
eta, beraz, profesionalak espedientea
ireki eta itxiko du, egindako kontsulta
jasota gera dadin.

b) Kasuak unean uneko esku-hartzea
eskatzen duenez, profesionalak
hasierako diagnostikoa egingo du eta
arreta pertsonalizatuko plana egingo
du.

c) Kasuak esku-hartzea eta jarraipena
eskatzen  duenez, profesionalak
diagnostiko espezializatua egingo du,
baremazioa barne.

d) Erantzun guztiak okerrak dira.

40)Segun el Decreto 185/2015, de cartera
de prestaciones y servicios del Sistema
Vasco de Servicios Sociales, el/la
profesional del servicio social de base
debe sefalar como resultado de la
valoracion inicial de las necesidades:

a) El caso norequiere intervencion, por lo
que el/la profesional abrira y cerrara
expediente para dejar constancia de la
consulta realizada.

b) El caso requiere intervencién puntual,
por lo que el/la profesional realizara
un diagnostico inicial y elaborara el
plan de atencion personalizada.

c) El caso requiere intervencion con
seguimiento, por o que el/la
profesional realizara un diagnostico
especializado que incluira baremacion.

d) Todas las respuestas son incorrectas.

41)Maiatzaren 28ko 353/2013 Dekretuak,
Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren
fitxa sozialari eta Gizarte Zerbitzuen
Euskal Sistemaren gizarte diagnostikoa
egiteko  tresnari buruzkoak, bi
diagnostiko-erdu eskaintzen ditu:

a) Hasierako diagnostikoak diagnostiko
sakoneko adierazle batzuk ditu.

b) Hasierako diagnostikoak diagnostiko
sakona osatzen du.

c) Hasierako diagnostikoak eta
diagnostiko sakonak adierazle
berberak dituzte.

d) Hasierako diagnostikoak eta
diagnostiko sakonak adierazle
desberdinak dituzte.

41)El Decreto 353/2013, de 28 de mayo, de
ficha social y del instrumento de
diagnéstico social del Sistema Vasco de
Servicios Sociales, ofrece dos modelos de
diagnostico:

a) El diagnostico inicial contiene una
seleccion de indicadores del
diagndstico en profundidad.

b) El diagnostico inicial complementa el
diagnostico en profundidad.

c) El diagndstico inicial y el diagnostico
en profundidad contienen los mismos
indicadores.

d) El diagnostico inicial contiene
indicadores diferentes del diagnostico
en profundidad.
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42)Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren

fitxa sozialak jaso egiten du oinarrizko
gizarte zerbitzuek erabiltzaileari arreta
emateko arrazioa. Zein da helburua?

a) Beste gauza  batzuen artean,
iraupenerako baliabideen inguruko
gaiak jasotzea.

b) Gizarte-zerbitzuen sistemak dituen
zerbitzuen eta prestazioen inguruko
informazioa batzea bakarrik.

c) Gizarte-bazterkeriarekin
gaiak bakarrik jasotzea.

d) b) eta c) erantzunak zuzenak dira.

lotutako

42) La ficha social del Sistema Vasco de

Servicios Sociales recogera el motivo por
el que la persona usuaria es atendida por
los servicios sociales de base para:

a) Recabar entre otros sobre temas
relacionados con los medios de
subsistencia.

b) Recabar Unicamente informacion sobre
los servicios y prestaciones del sistema
de servicios sociales.

c) Recabar Unicamente temas
relacionados con la exclusion social.

d) Larespuesta b) y c) son correctas.

43)Gizarte-bazterkeriako

egoerak
baloratzeko, bi irizpide hauek hartzen
dira kontuan:

a) Gabezia pertsonal eta
harremanezkoak, eta autonomia
pertsonal eta ekonomikoa gutxitzea.

b) Gabezia pertsonal eta
harremanezkoak bakarrik.

c) Autonomia pertsonal eta ekonomikoa
gutxitzea bakarrik.

d) Ez da inolako irizpiderik kontuan
hartzen.

43)Para valorar las situaciones de exclusion

social, se tienen en cuenta los siguientes
dos criterios:

a) Las carencias personales y relacionales
y la merma de la autonomia personal y
economica.

b) Unicamente las carencias personales y
relacionales.

c) Unicamente la merma de la autonomia
personal y econdmica.

d) No se tiene en cuenta ningun criterio.

44)Bigarren aldiz aldatutako eta EAEko

emakumeen eta gizonen berdintasunari
buruzko 2022an onartutako legearen
arabera, arau bat egiteko, administrazio
publikoek:

a) Udal arautegia kontuan izan behar
dute.

b) Araua onartu behar dute batzorde
informatiboren bidez.

c) Ebaluatu egin behar dute proposamen
horrek nolako inpaktua izan dezakeen
emakumeen eta gizonen egoeran.
Horretarako, aztertu behar dute ea
arauan  proiektatutako  jarduerak
ondorio positiboak edo kaltegarriak
izan ditzakeen emakumeen eta
gizonen arteko desberdintasunak
ezabatzeko eta berdintasuna
sustatzeko helburua orokorrarekin.

d) Ez dago erantzun zuzenik.

44)Segun la ley modificada por segunda vez

y aprobada en el 2022 de Igualdad de
mujeres Y hombres de la CAPV, para
la elaboracion de wuna norma, las
administraciones publicas deberan:

a) Tener en cuenta la legislacion
municipal.

b) Aprobar la norma por la comision
informativa.

c) Evaluar el impacto potencial de la
propuesta en la situacion de las mujeres y
de los hombres. Ha de analizar si la
actividad proyectada en la norma puede
tener repercusiones positivas o adversas
en el objetivo global de eliminar las
desigualdades entre mujeres y hombres y
promover la igualdad.

d) Ninguna de las respuestas es correcta.
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45)Telelaguntza zerbitzu  publikoaren
hartzaileak honako profil soziala izango
dute:

a) 70 urtetik gorakoak izatea.

b) Bakarrik bizi diren 70 urtetik
gorakoak.

c) Gizarte-isolamendu arriskuan izaki,
telelaguntza-zerbitzuaren bitartez
bete litezkeen premiak detektatu
zaizkien pertsonak. Kasu horietan
beharrezkoa da oinarrizko gizarte-
zerbitzuak dagokion txostena ematea.

d) Ez dago erantzun zuzenik

45) Las personas destinatarias del servicio
publico de teleasistencia tendran el
siguiente perfil social:

a) Ser mayor de 70 anos.
b) Persona mayor que viva sola.

c) Personas en riesgo de aislamiento
social a las que se han detectado
necesidades que podrian ser cubiertas
a través del servicio de teleasistencia.
En estos casos es necesario que el
servicio social de base emita el
correspondiente informe.

d) Ninguna de las respuestas es correcta.

46)8/2021 Lege Organikoa, ekainaren 4koa,
Haurrak eta Nerabeak Indarkeriatik
Begiratzeko Babesaren ingurukoa, 12.
artikuluan adin  txikikoen arreta
integralerako eskubidea onartzen du.
Horretarako hainbat neurri azaltzen
ditu (esan zein den erantzun okerra):
a) Biktimei informazioa eta laguntza
psikosozial, sozial eta hezigarria
ematea

b) Salaketen edo erreklamazioen
jarraipena egitea.

c) Teknologia berrien erabilerarako
orientazioa.

d) Hezkuntzarako eta laneratzeko babesa
ematea.

46)La ley de proteccion de la infancia y
adolescencia (Ley organica 8/2021 de 4
de Junio) en el articulo 12 habla del
derecho de los menores a su atencién
integral. Para ello comprende medidas
de (sefala la respuesta incorrecta):

a) Informacion y acompanamiento
psicosocial, social y educativo a las
victimas.

b) Seguimiento de las denuncias o
reclamaciones.

c) Orientacion utilizacion de nuevas
tecnologias.

d) Apoyo a la educacion e insercion
laboral.

47)Genero biolentziaren biktima den
emakume bat Onatiko Udaleko Gizarte
Zerbitzuetara hurbiltzen denean,
gizarte langileak:

a) Arreta emango dio libre  duen
lehenengo egunean.

b) Momentuan artatuko du, nahiz eta
txandarik ez eduki, eta gizarte
langilean egunean zehar duen agenda
bertan behera utziko du.

c) Gizarte langileak ezin badu atenditu
emakumea Berdintasun  Udal
zerbitzura  edo Udaltzaingora
bideratuko da.

d) Urgentziazko Foru Aldundiko
zerbitzuak jasoko dute (goizeko
8:00etatik-15.00ak arteko ordutegian
bada ere).

47)Cuando una mujer victima de violencia
de género, acude a los Servicios Sociales
de base del Ayuntamiento de Onati la
trabajadora social:

a) Le atendera el primer diay hora que
tenga cita.

b) Le atendera al momento, aunque no
cuente con cita, y la trabajadora social
tenga que anular el planning del dia.

c) Si la trabajadora social no esta
disponible se derivara a la mujer al
Servicio de lIgualdad o a la Policia
Municipal.

d) La atenderan los Servicios Forales de
Urgencias (incluso en horario de (8:00-
15:00).
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48)Babesgabezia-egoera baten aurrean,

Foru-erakundeak:

a) Kode Zibilaren 172. artikuluan eta
hurrengoetan ezarritakoaren arabera
jardungo du. Horretarako, bere gain
hartuko du delako haur eta
nerabearen tutoretza, eta babes-
neurri egokiak erabakiko ditu. Hori
guztia ministerio fiskalari jakinaraziko
dio.

b) Adingabeak behar duen arreta
berehala eskaintzea, horretarako,
hala badagokio, beharrezkoak diren
zuhurtasun-neurriak edo behin-
behineko neurriak hartuta.

c) a) eta b) erantzunak egokiak dira.

d) Ez dago erantzun egokirik.

48)El ente Foral

ante una situaciéon de
desamparo debera:

a) Actuar conforme a los articulos 172 y
siguientes del Codigo Civil, asumiendo
la tutela de la persona menor de edad,
adoptando las medidas de proteccion
oportunas y poniendo estas
circunstancias en conocimiento del
ministerio fiscal.

b) Prestar la atencion inmediata que
precise la persona menor de edad,
adoptando, en su caso, las medidas
cautelares o provisionales que se
estimen pertinentes.

c) La a)y lab) son correctas.

d) No hay respuesta correcta.

49)9/2018ko

Errege Dekretu-legea,
abuztuaren 3koa, Genero-indarkeriaren
aurkako estatu-ituna garatzeko
berehalako neurriei buruzkoa. Legearen
23. artikuluaren arabera, nola egiaztatu
daiteke genero-indarkeria egon dela:

a) Genero-indarkeriako delitu batengatik
kondena-epai  baten  bidez egin
daiteke.

b) Genero-indarkeriako egoerak gizarte-
zerbitzuen, zerbitzu espezializatuen
edo eskumena duen administrazio
publikoko genero-indarkeriaren
biktimentzako harrera-zerbitzuen
txostenaren bidez egiaztatu ahal
izango dira.

c) Soilik mediku baten txostenaren
bidez, zeinetan azalduko baita
emakumea genero-indarkeriaren
biktima dela adierazten duten
zantzuak daudela

d) a) etab) erantzunak zuzenak dira.

49)La Ley 9/2018, del Real Decreto, de 3

de agosto de medidas inmediatas para el
desarrollo del tratado estatal contra la
violencia, en el articulo 23 describe
que la acreditacion de las situaciones
de violencia de género:

a) Podra hacerse mediante una sentencia
condenatoria por un delito de violencia
de género.

b) Podran acreditarse las situaciones de
violencia de género mediante informe
de los servicios sociales, de los
servicios especializados, o de los
servicios de acogida destinados a
victimas de violencia de género de la
Administracion PUblica competente.

c) Solamente por el informe del Médico
que indique la existencia de indicios de
que la demandante es victima de
violencia de género.

d) Las respuesta a)y b) son correctas.
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50)385/2013

Dekretuak, uztailaren
16koak, gizarte-bazterkeria baloratzeko
tresna onartzen duenak, honela
definitzen ditu bazterkeria-egoerak:

a) Pertsonak gizarte-bazterkeriako
egoeran egongo dira, iraun egiten
duten gabezia ugarik haien bizi-
baldintzei eta bizikidetza-baldintzei
eragiten dietenean. Egoera horretan
dauden pertsonek zailtasun handiak
dituzte komunikatzeko eta bizitza

sozial eta komunitarioan parte
hartzeko.

b) Pertsonak gizarte-bazterkeriako
egoeran egongo dira, finantza-

baliabide nahikorik ez dutenean, lan-
merkatuak parte hartzeko zailtasunak
dituztenean ondasunak eta zerbitzuak
sortzeko eta kontsumitzeko.

c) Pertsonak gizarte-bazterkeriako
egoeran egongo dira, baldin eta
ezaugarri edo faktore pertsonal edo
sozial jakin batzuk agertzen badira
edo falta badira, zeinek areagotzen
baitituzte ondorio kaltegarriak
agertzeko aukerak.

d) Pertsonak gizarte-bazterkeriako
egoeran egongo dira, baldin eta babes
sozialeko sistemetara behar bezala

iristearekin eta herritar gisa
dagozkien eskubideak eta
betebeharrak eskuratzearekin

zerikusia duten kausa anitzeko

egoerak badira.

50)El Decreto 385/2013, del 16 de julio, por

el que se aprueba el instrumento de
valoracion para la exclusion social,
define las situaciones de exclusion como:

a) Aquellas situaciones en las que las
condiciones de vida y convivencia se
estan viendo afectadas por multiples
carencias que persisten en el tiempo.
Las personas en esta situacion tienen
serias dificultades para comunicarse, y
para participar en la vida social y
comunitaria.

b) Aquellas situaciones exclusivamente
de insuficiencia de recursos
financieros, dificultades de
participacion en el mercado de trabajo
al objeto de generar y consumir bienes
y servicios.

c) Aquellas situaciones en las que se da
la presencia o ausencia de una serie de
caracteristicas o factores personales o
sociales que hacen que aumenten las
probabilidades de aparicién de
consecuencias adversas.

d) Aquellas situaciones multicausales que
tienen que ver con el acceso adecuado
de las personas a los sistemas de
proteccion social existentes, y para
acceder a los derechos y deberes que
como personas ciudadanas les
corresponden.

51)Foru

Aldundiko Esku-hartze

sozioedukatibo eta psikosozialaren

zerbitzuen artean hauek nabarmentzen

dira:

a) Trabatu, Save the family, Bideratu
eta Geratu.

b) Trebatu, Bideratu eta Garaitu.

c) Trebatu, Bideratu, Garatu, Safecare
eta Incredible Years.

d) Psikologo pribatuekin elkarlanak.

51)Entre los

Servicios de intervencion
socioeducativa y psicosocial Forales
destacamos:

a) Trabatu, Save the family, Bideratu y
Geratu.
b) Trebatu, Bideratuy Garaitu.

c) Trebatu, Bideratu, Garatu, Safecare e
Incredible Years.

d) Colaboraciones con psicologos

privados.
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52)Onatiko udalerrian indarkeria | 52)En el protocolo de coordinacion
matxistaren biktima diren interinstitucional para la mejora en la
emakumeentzako arreta hobetzeko atencion a mujeres victimas de violencia
erakundeen arteko koordinazio- machista en el municipio de Odati

protokoloan, honako printzipio hauek
jasotzen dira:
a) Biktima den emakumeari lehentasuna

destacan entre sus principios:

a) Atencion prioritaria a la victima y

ematea atentzioan eta confidencialidad en el tratamiento de
konfidentzialtasuna datuen los datos.
tratamenduan.
b) Erantzun koordinatua, azkarra eta b) Dar una respuesta coordinada, rapiday
eraginkorra ematea. eficaz.
c) Erasotzaileak baztertzea. c) Rechazo a los agresores.
d) Erantzun guztiak egokiak dira. d) Todas las respuestas son correctas.
53)3/2005 LEGEA, otsailaren 18koa, | 53)La ley 3/2005, de 18 de Febrero, de
haurrak eta nerabeak zaintzeko eta Atencion y Proteccion a la infancia y la
babestekoa, Oinarrizko gizarte adolescencia, en relacion alos Servicios

zerbitzuei buruz:

d) Arrisku-egoeretan, oinarrizko gizarte-
zerbitzuek kasua hartu eta ikertu egin
beharko dute, baloratu eta bideratu,
eta, beharrezkoa baderitzote,
komunitatearen esparrutik esku hartu
beharko dute.

e) Oinarrizko Gizarte Zerbitzuek, egoera
baten balorazioaren emaitza ertaina
bada Gizarte Zerbitzu espezializatuei
informatu beharko dio.

f) Oinarrizko gizarte-zerbitzuek

beharrezko langileak izan behar
dituzte haurren babesgabezia-egoera
arinean, ertainean, larrian eta
babesgabetasunean esku-hartze

psikosoziala egiteko.

g) Ez dago erantzun egokirik.

Sociales de Base:

a) En situaciones de riesgo, los servicios
sociales de base deberan proceder a la
recepcion del caso y a su investigacion,
valoracion y orientacion, debiendo, si
lo estiman necesario, intervenir desde
el ambito comunitario.

b) Los Servicios Sociales de base, cuando
valoren una situacion de gravedad
moderada deberan informar al Servicio
territorial especializado.

c) Los Servicios Sociales de base estan
obligados a contar con el personal
necesario para la intervencion
psicosocial en las situaciones de
desproteccion infantil de riesgo leve,
moderado, grave y desamparo

d) Ninguna respuesta es correcta.
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54)3/2018 Lege Organikoa,

abenduaren

5ekoa, Datu pertsonalak babesteari eta

eskubide

digitalak bermatzeari

buruzkoa. Lege horren 12. artikuluaren
arabera:

a)

b)

Tratamenduaren arduradunak ukituari
edo eraginpean dagoenari informatu
beharko dio dagozkion eskubideak
egikaritzeko eskura dituen baliabideen
gainean.

Fitxategiaren jabeak frogatu beharko
du bete duela ukituak edo
eraginpekoak eskubideak egikaritzeko
aurkeztutako eskabideari erantzuteko
eginbeharra.

Nolanahi ere, guraso-ahalaren
titularrek, adin txikikoen izenean eta
haien ordez, egikaritu ahalko dituzte
egokitu ahal zaizkien datuetarako
irispiderako eskubideak.

Tasak ordaindu beharko dira
tratamenduaren arduradunak
eskubideak egikaritzeko eskabideei

54)La Ley organica 3/2018 de 5 de
diciembre de Proteccion de datos
personales y garantia derechos digitales.
Segun el articulo 12 de la citada Ley:

a)

El/la responsable del tratamiento
estara obligado/a a informar a el/la
afectado/a sobre los medios a su
disposicion para ejercer los derechos
que le corresponden.

La prueba del cumplimiento del deber
de responder a la solicitud de ejercicio
de sus derechos formulando por el/la

afectado/a recaera sobre el/la
propietario/a del fichero.
En cualquier caso, las personas

titulares de la patria potestad podran
ejercitar en nombre y representacion
de los/as menores de edad los
derechos de acceso que pudieran
corresponderles.

Las actuaciones llevadas a cabo por
el/la responsable del tratamiento para
atender las solicitudes de ejercicio de

erantzuteko burutzen dituen derechos estan sujetas al pago de las
jarduketengatik. tasas establecidas al respecto.
55)Inklusiorako eta Diru-sarrerak | 55)El Sistema Vasco de Garantia de Ingresos

Bermatzeko Euskal

Sistemak osagai

hauek ditu:

d)

Prestazio ekonomikoak eta gizarte-
larrialdietarako laguntzak.

Lan- eta gizarte-inklusiora
bideratutako tresna eta zerbitzuak.
Gizarteratzeko eta gizarte-babeserako
oinarrizko errenta eta etxebizitza
gastuetarako prestazio osagarria.

a) eta b) zuzenak dira.

y para la Inclusion, esta integrado por:

a)

Prestaciones econdmicas y ayudas de
emergencia social.

Instrumentos y servicios orientados a la
inclusion laboral y social.

La renta basica para la inclusion vy
proteccion social y la  Prestacion
Complementaria de vivienda.

a) y b) son correctas.
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56)Haur eta Nerabe gaietarako Eskualdeko

Taldeen

funtzioen artean daude

(markatu erantzun okerra):

56)Los

Equipos Zonales de Infancia y

Adolescencia tienen entre sus funciones
(elige la respuesta incorrecta):

a) Gipuzkoako lurraldean adingaberen a) Recibir 'y atender todas |las
bat babes gabezia egoera larrian notificaciones de sospechas de
dagoen susmoa adierazten duten desproteccion infantil graves en las
idatziak jaso eta aztertzea. que pueda encontrase una persona

menor de edad en Gipuzkoa.

b) Banakako edo familiako tratamendua b) Llevar a cabo intervenciones
egitea egoera hori zuzentzeko edo, individuales/familiares en situaciones
kasu larrienetan, adingabea bere de desproteccion infantil grave cuando
familia ingurutik urruntzea eta harrera se considera que es posible mantener a
familia batean edo harrera zentro la persona menor de edad en su
batean integratzea. entorno familiar.

c) Adin txikikoen babeserako sortutako c) Proponer colaboraciones con los
udal zerbitzuekin kolaborazioa servicios de proteccion a menores
proposatu beti ere kasua moderatua municipales  en los casos de riesgo
denean eta iragarpena negatiboa edo moderado con pronodstico negativo o
ziurgabea duenean eta gurasoen incierto y escasa colaboracion de los
elkarlana txikia bada. progenitores.

d) Legezko babes neurriak proposatzea d) Proponer medidas legales de
eta kasua egoitza harrerara edo proteccion y orientar a Acogimiento
familia harrerara bideratzea Residencial o Acogimiento Familiar
adingabea  familiatik  banantzeko aquellos casos en los que se adopta una
neurria hartzen denean, erabilgarri medida de separacién, para su
dauden baliabideen bitartez esku intervencion desde los recursos
hartze egokiena gauzatzeko. disponibles.

57)Desgaitasun-balorazio baten ondoriozko | 57)Entre las prestaciones y beneficios
prestazio eta onuren artean honako derivados de una valoracion de

hauek daude:

Aparkatzeko txartelak desgaitasuna
duten pertsonentzat.

Pertsona fisikoen errenta-
aitorpenaren gaineko kenkariak.

Oztopo arkitektonikoak kentzeko
dirulaguntzak.

Aurreko  erantzun  guztiak dira
zuzenak.

discapacidad estan:

a)
b)

c)

Las tarjetas de estacionamiento para
personas con discapacidad.
Deducciones sobre la declaracion de la
renta de las personas fisicas.

Ayudas economicas para eliminacion
de barreras arquitectonicas.

Todas las respuestas son correctas.
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58)3/2005

LEGEA, otsailaren 18koa,
haurrak eta nerabeak zaintzeko eta
babestekoa, 48. artikuluan
administrazio-jardunaren printzipio eta
irizpide gidariak azaltzen ditu, hauen
artean aipatzen ditugu:

a) Haur eta nerabeen interes gorenak eta
haien  eskubideen babesak eta
eskubide horien garapenaren bermeak
beste edozein interes bidezkoren
gainetik duten lehentasuna
errespetatuko da.

b) Ahal bada, beren familian bertan
emango zaie arreta haur eta nerabeei.
Ikusten bada guraso, tutore edo
zaintzaileek akatsak eta jokabide
okerrak dituztela laguntzeko eta
zaintzeko eginbeharretan, familiaren
barruan esku hartzeko programak
eskainiko zaizkie, orientagarri.

c) Ordezko baliabideen artean,
lehentasuna izango du beste familia
batean sartzeak, ahal bada, eta haur
eta nerabe bakoitzaren
beharrizanekin bat badator.

d) Erantzun guztiak zuzenak dira.

58)La ley 3/2005, de 18 de Febrero, de

Atencion y Proteccioén a la infancia y la
adolescencia, en el articulo 48 describe
los principios de la actuacion
administrativa , entre ellos destacamos:

a) El principio de primacia del interés
superior de los nifos, nifas Yy
adolescentes y la proteccion de sus
derechos en orden a garantizar su
desarrollo sobre cualquier otro interés
legitimo concurrente.

b) Se dara prioridad, siempre que sea
posible, a la atencion de los nifos,
ninas y adolescentes en su propia
familia, ofertando programas de
intervencion familiar.

c) Entre los recursos alternativos,
siempre que resulte posible e idoneo
para las necesidades individuales de
los nifos, nifas y adolescentes, se dara
prioridad a su integracion en otro
nucleo familiar.

d) Todas las opciones anteriores son
correctas.

59)Esku-hartze

sozioedukatibo eta
psikosoziala egiteko zerbitzua horrela
definitzen da:

a) Osasun mentalarekin zerikusia duten
arazoak dituzten pertsonentzako
egoitza beharrak asetzen duten
zerbitzua.

b) Zerbitzu honetan, gizarte hezkuntza
laguntza eta arreta psikosoziala
eskaintzen da banaka, familia eta
komunitate mailan, eta prestazio
hauek familiaren etxebizitzan zein
komunitate ingurune irekian garatu
daitezke.

c) Dependentzia egoeran dauden
pertsona edo familiei zuzendutako
zerbitzua.

d) a)eta c) erantzunak egokiak dira.

59)Se entiende como

Servicio de
Intervencion socioeducativa y

psicosocial:

a) Al servicio que responde a las
necesidades residenciales de personas
con problemas de salud mental.

b) Como conjunto de prestaciones
relacionales de apoyo socioeducativo
y/o psicosocial de caracter individual,
familiar, grupal y comunitario, que
pueden desarrollarse tanto en el
domicilio familiar, como en el entorno
comunitario- medio abierto.

c) El servicio dirigido a personas y/ o
familias con situaciones de
dependencia.

d) Las respuesta a) y c) son correctas.
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60)ETXEAN programan sartu ahal izateko,

desgaitasuna edo menpekotasuna duten
pertsonek baldintza orokor hauek bete
beharko dituzte:

a) Eskatzaileak Gipuzkoako Lurralde
Historikoan erroldatuta egon behar
du, gutxienez 6 hilabeteko
antzinatasunarekin, eta % 33ko edo

gehiagoko desgaitasun kalifikazioa
izan behar du.
b) Eskatzaileak Gipuzkoako Lurralde

Historikoan erroldatuta egon behar
du, gutxienez 3 hilabeteko
antzinatasunarekin, eta % 33ko edo

gehiagoko desgaitasun kalifikazioa
izan behar du.
c) Eskatzaileak Gipuzkoako Lurralde

Historikoan erroldatuta egon behar
du, gutxienez urtebeteko
antzinatasunarekin, eta % 33ko edo
gehiagoko desgaitasun kalifikazioa
izan behar du.

d) Erantzunetako bat ere ez da zuzena.

60)Para poder acceder al programa ETXEAN

las personas con discapacidad o en
situacion de dependencia deberan reunir
los siguientes requisitos de caracter
general:

a) La persona solicitante debera estar
empadronada en el Territorio Historico
de Gipuzkoa con una antigliedad
minima de 6 meses y haber sido
calificada con una discapacidad igual o
superior al 33%.

b) La persona solicitante debera estar
empadronada en el Territorio Historico
de Gipuzkoa con una antigliedad
minima de 3 meses y haber sido
calificada con una discapacidad igual o
superior al 33%.

c) La persona solicitante debera estar
empadronada en el Territorio Histérico
de Gipuzkoa con una antigliedad
minima de 1 afo y haber sido calificada
con una discapacidad igual o superior
al 33%.

d) Ninguna de las respuestas es correcta.

61)Onatiko udalerrian indarkeria
matxistaren biktima diren
emakumeentzako arreta hobetzeko
erakundeen arteko koordinazio-
protokoloan indarkeria matxista

gaitzesteko kultura sustatzeko beharra
jasotzen da. Besteak beste, ekintza
hauek nabarmentzen dira: (hautatu
erantzun okerra):

a) Prentsa oharrak, konferentziak, eta
adierazpen publikoak.

b) Publikoki erasotzailea seinalatu eta
Udal zerbitzu Publikoetan sarrera
debekatzea.

c) Udal ekintzak bertan behera uztea
dolua adierazteko.

d) Onatiko udaleko web orrian idatzi
hezitzaileak argitaratzea.

61)En el

protocolo de coordinacion
interinstitucional para la mejora en la
atencion a mujeres victimas de violencia
machista en el municipio de Ofati, se
recoge la necesidad de fomentar la
cultura del rechazo a la violencia
machista, destacando entre otras las
siguientes acciones (elige la no
correcta):

a) Pronunciamiento publicos, notas o
conferencias de prensa.

b) Senalamiento Publico de la persona
agresora y prohibiciéon de la entrada
en Servicios PUblicos Municipales.

c) Suspension de actividades municipales
en sefal de luto.

d) Publicar pronunciamientos o mensajes
educativos en la pagina web del
Ayuntamiento.
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62)13/2016 DEKRETUA, otsailaren 2koa,
Euskal Autonomia Erkidegoko Arreta
Goiztiarreko esku-hartze integralari
buruzkoa. Dekretu horrek ezartzen du
zerbitzu hori  jasotzen  dutenek
baldintza hauek bete behar dituztela:

a) Oeta 6 urte bitarteko haurrak izatea,
Zerbitzua ematen duen Lurralde
Historikoan erroldatuta egotea
eskaera  egiten den  egunean;
garapenaren trastorno fisikoa psikikoa
edo zentzumenezkoa diagnostikatuta
izatea, edo trastorno hori izateko
arriskuan egotea prematuritatea,
sortzetiko nahasmenduak edo
bestelako kausak direla medio; eta
helbide fiskala zerbitzua ematen duen
lurralde historikoan edukitzea.

b) 0 eta 6 urte bitarteko adin txikikoa
izatea, eta nahasmenduren bat izatea
edo nahasmendua izateko arriskuan
egotea.

c) 6 urtetik beherako adin txikikoa
izatea, eta trastorno  kognitibo,
jarreraren trastornoa edo trastorno
emozionala ez diren  garapen
trastornoa izatea.

d) Babesgabetasun arriskuan dagoen adin
txikikoa izatea.

62)El Decreto 13/2016 de 2 de febrero de
Intervenciéon integral en Atencion
temprana en la CAPV establece que las
personas destinatarias de tal servicio
deben de cumplir los siguientes
requisitos:

a) Ser menores entre 0y 6 anos ,
empadronados a la fecha de la solicitud
en el Territorio Histérico que provea el
servicio, que tengan diagnosticado un
trastorno fisico, psiquico o sensorial,
en el desarrollo, o presenten riesgo de
padecerlo por prematuridad,
alteraciones  congénitas, factores
psico-sociales u otras causas y tengan
domicilio fiscal en el  Territorio
Historico que provee el servicio.

b) Ser menores de entre 0y 6 anos que
presenten cualquier tipo de trastorno,
o situacion riesgo de padecerlo.

c) Ser menores de 6 anos que presentan
trastornos del desarrollo que no sean
de tipo cognitivo, conductual o
emocional.

d) Ser menores en situacion de riesgo de
desproteccion.

63)Gizarte Zerbitzuen Euskal Sistemaren
prestazio eta zerbitzuen zorroari
buruzko, urriaren 6ko, 185/2015
Dekretuaren zerbitzu eta prestazioen
fitxen arabera, beharrezkoa da EAEko
edozein udalerritan erroldatuta egotea
honako zerbitzu hauek eskuratzeko:

a) Etxez etxeko laguntza zerbitzua.

b) Gaueko Harrera zerbitzua.

c) Bazterketa-arriskuan dauden
pertsonentzako ostatu-

zerbitzuak/etxebizitza babestuak.

d) a) eta c) zuzenak dira.

63) De acuerdo con a las fichas de servicios
y prestaciones del Decreto 185/2015 de
6 de octubre, de cartera de prestaciones
y servicios del Sistema Vasco de Servicios
Sociales, es necesario el requisito de
empadronamiento en cualquier
municipio de la CAPV para acceso a los
siguientes servicios:

a) El Servicio de Ayuda a Domicilio.

b) El Servicio de acogida nocturna.

c) Los Servicios de alojamiento/vivienda
tutelada para personas en riesgo de

exclusion.

d) a)y c) son correctas.
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64)Onatin  Biolentzia matxista jasotzen
duten emakumeak artatzeko orduan,
profesional moduan hainbat eredu izan
behar ditugu kontutan:

a) Biktima entzun sintonian, bere
eskaera berriro definitzen lagundu,
informazio egokia eman eta denuntzia
landu.

b) Ertzaintzaren aurrean denuntzia

jartzen behartu.

¢) Emakumearen alde jardun, baina ez
berarekin. Profesionalak esperientzia
du eta badaki zer egin behar duen
emakumeak, egoeragatik emakumea
blokeatuta egon daiteke eta. Gizarte-
langileak ezartzen ditu denborak eta
erabakitzen ditu emakumearentzako
baliabide egokienak.

d) Ez dago erantzun zuzenik.

64)En la atencion/intervencion con
mujeres que se enfrentan a la violencia
machista en Onati, como profesionales
entre las pautas de actuacion hemos de
tener en cuenta:

a) Escuchar a la victima con sintonia,
ayudarla a redefinir la demanda,
darle la informacion adecuada vy
trabajar la denuncia.

b) Obligar a denunciar la situacion ante
la Ertzaintza.

c) Actuar por ella y no con ella, la
profesional tiene experiencia y sabe lo
que debe hacer la mujer que puede
estar bloqueada por la situacion. La
trabajadora social es siempre la
establece los tiempos y decide los
recursos mas adecuados para la mujer.

d) Ninguna respuesta es correcta.

65)8/2021 Lege Organikoa, ekainaren 4koa,
Haurrak eta Nerabeak Indarkeriatik
Begiratzeko Babes Integralarena
kontuan hartuta, indarkeriatzat jotzen
da:

a) Tratu txar
emozionala.

fisiko, psikologiko edo

b) Eskola-jazarpena,
ziberjazarpena.

sexu-jazarpena,

c) Arduragabekeria eta tratu zabarra.

d) Erantzun guztiak egokiak dira.

65)Segun la ley de proteccion de la infancia
y a adolescencia ( ley organica (8/2021

del 4 de junio), se entiende por

violencia:

a) El maltrato fisico, psicologico o
emocional.

b) El acoso escolar, el acoso sexual, el
ciberacoso.

c) El descuido o trato negligente.

d) Todas las respuestas son correctas.
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66)EAEko Gizarte Zerbitzuei buruzko
abenduaren 5eko 12/2008 Legeak 29.
artikuluan dio oinarrizko gizarte-
zerbitzuak:

a) Gizarte-zerbitzuetan arreta
integratua emateko oinarrizko eta
diziplina anitzeko unitate gisa eratzen
da, eta herritarrak Gizarte Zerbitzuen
Euskal Sistemara iristeko bigarren
puntu gisa jarduten du.

b) Lurralde-kokapenari dagokionez,
Gipuzkoako Foru Aldundiaren Gizarte
Zerbitzuen Mapan jasota datozen
irizpideak erabiliko dira.

c) Udaleko gizarte-zerbitzuetan
integratutako arretarako balio
anitzeko eta diziplina anitzeko
unitatea da, eta Gizarte Zerbitzuen
Euskal Sisteman sartzeko lehen
sarbidea da.

d) Udalerri bateko herritarren beharrei
erantzuteko unitate nagusia da.

66)La Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de
Servicios Sociales de la CAPV, en el
articulo 29 refiere que el servicio social
de base:

a) Se constituye como una unidad basica
y  multidisciplinar de  atencion
integrada en los servicios sociales que
actua como segundo punto de acceso
de la poblacion al Sistema Vasco de
Servicios Sociales.

b) Obedecera, en cuanto a su ubicacion
territorial, a los criterios establecidos
en el Mapa de Servicios Sociales de la
Diputacion Foral de Gipuzkoa.

c) Se constituye como la unidad
polivalente vy multidisciplinar de
atencion integrada en los servicios
sociales municipales que actla como
primer punto de acceso al Sistema
Vasco de Servicios Sociales.

d) Se constituye como la unidad principal
de atencion a las necesidades de la
ciudadania de un municipio.

67)Bitarteko funtzionarioak hautatzeko
prozedurak publikoak izango dira.
Nolanahi ere, printzipio hauek bete
beharko dituzte:

a) Berdintasuna, merezimendua edo

gaitasuna.
b) Berdintasuna, merezimendua,
gaitasuna, publizitatea eta

bizkortasuna.

c) Berdintasuna, parte-hartzea eta
legezkotasuna.

d) Berdintasuna, merezimendua,
gardentasuna eta publizitatea.

67)Los procedimientos de selecciéon del
personal funcionario interino seran
publicos, rigiéndose en todo caso por los
principios de:

a) lIgualdad, mérito o capacidad.

b) Igualdad, mérito, capacidad,
publicidad y celeridad.

c) lIgualdad, participacion y legalidad.

d) Igualdad, mérito, transparencia vy
publicidad.
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68)Gizarte Zerbitzuei buruzko 185/2015

Zorroaren

Dekretuaren arabera,

eguneko arreta-zerbitzu bat (1.7 fitxa)

da:

a)

b)

Intentsitate ertain eta altuko eguneko
arreta-zerbitzua menpekotasun-
egoeran  dauden  adinekoentzat,
eguneroko bizitzako jarduerak egiteko
muga fisiko eta/edo psikiko handiak
dituztelako beren ohiko ingurunean
dituzten premiak behar bezala ase
ezin dituztenentzat.

Menpekotasun-arriskuan edo -egoeran
dauden adinekoei arreta ematen dien

eguneko arreta-zerbitzua, aldi
baterako edo behin betiko
erabiltzekoa (I. gradua, BVD-ren

puntuazioa 25 eta 39 artean).

Desgaitasuna edo gaixotasun mentala
duten pertsonentzako zerbitzu bat,
gaikuntza-arreta integrala ematen
duena, garapen pertsonala eta soziala
errazteko.

Intentsitate txikiko zerbitzua,
egonaldi  luzeko edo  egonaldi
iraunkorreko  ostatua  eskaintzen

duena menpekotasun-egoeran dauden
adinekoentzat.

68)Segun el Decreto de Cartera 185/2015 de

Servicios

Sociales, un servicio de

atencion diurna (ficha 1.7) es:

a)

c)

Un servicio de atencion diurna de
media y alta intensidad para personas
mayores en situacion de dependencia,

que no pueden satisfacer
adecuadamente sus necesidades en su
entorno  habitual por presentar

importantes limitaciones fisicas y/o
psiquicas para realizar actividades de
la vida diaria.

Un servicio de atencion diurna, de uso
temporal o permanente que ofrece
atencion a personas mayores en riesgo
o situacion de dependencia (Grado |
puntuacion BVD entre 25 y 39).

Un servicio para personas con
discapacidad o} personas con
enfermedad mental que proporciona
una atencion habilitadora integral
orientada a facilitar su desarrollo
personal y social.

Un servicio de baja intensidad que
ofrece alojamiento de larga estancia o
permanente destinada a personas
mayores en situacion de dependencia.

69)Datuak Babesteari buruzko abenduaren
5eko 3/2018 Legearen arabera, nork
frogatu beharko du bete duela ukituak
eskubideak egikaritzeko aurkeztutako
eskabideari erantzuteko eginbeharra?

Ukituak berak.

Arduradunak.

Arduradunak edo, bestela, ukituak
berak.

Ukituak berak edo, bestela,
arduradunak.

69)Segun la Ley 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de datos, la prueba del
cumplimiento del deber de responder a
la solicitud de ejercicio de sus derechos
formulado por el afectado recaera sobre:

a)
b)

El propio afectado.

El responsable.

El responsable o, en su defecto, sobre
el propio afectado.

El propio afectado o, en su defecto,
sobre el responsable.
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70)EAEko Arreta Goiztiarreko Esku-hartze
Integralari buruzko otsailaren 2ko
13/2016 Dekretuaren arabera, adierazi
zein diren arreta  goiztiarraren
hartzaileak. Adierazi erantzun okerra.

a) 0-6 urteko haurrak, arrisku
psikosozialeko egoeran izateagatik
garapenean trastornoak edukitzeko
arriskuan daudenak.

b) 0 eta 6 urteko haurrak, garapenean
trastornoak dituztenak edo trastorno
horiek izateko arriskuan daudenak.

c) 0-6 urteko haurrak, garapenean
trastornoak dituztenak, hala nola

nahasmendu edo trastorno
kognitiboak, motoreak, sentsorialak,
emozionalak, jarrerazkoak,

hizkuntzari dagozkionak, orokortuak
edo adierazpide somatikokoak .

d) Edozein nahaste mota duten haurrak,
edo horiek izateko arrisku-egoeran
daudenak.

70)Segun el Decreto 13/2016, de 2 de
febrero, de intervencion integral en
atencion temprana en la CAV, indica las
personas destinatarias de la atencion
temprana. Senala la respuesta
incorrecta.

a) Ninos y ninas de 0 a 6 afios de edad en
situacion de riesgo de padecer
trastornos en el desarrollo por
encontrarse en situacion de riesgo
psicosocial.

b) Ninos y ninas de 0 a 6 anos de edad que
presentan trastornos en el desarrollo o
se encuentran en situacion de riesgo de
padecerlos.

c) Ninos y nifas de 0 a 6 anos de edad que
presentan trastornos en el desarrollo
de tipo cognitivo, motriz, sensorial,
emocional, conductual, del lenguaje,
generalizados, de expresion somatica,
o retrasos madurativos.

d) Ninos y nifias que presentan cualquier
tipo de trastorno, o situacion de riesgo
de padecerlos.

71) Hamalau urtetik beherakoen datuen
tratamendua onespenean soilik
oinarritu ahal izango da:

a) Berez izango da zilegi.
b) Ezingo da inoiz ere egin.

c) Legeak guraso-ahalaren edo
tutoretzaren  titularren  laguntza
eskatzen duen kasuetan izan ezik,
tratamendurako adostasuna eskatzen
duen egintza edo negozio juridikoa
gauzatzeko.

d) Guraso-ahalaren edo tutoretzaren
titularra eta tratamenduaren
arduraduna agertzen badira bakarrik
izango da zilegi.

71)El tratamiento de los datos de los
menores de catorce afios, Unicamente
podra fundarse en el consentimiento:

a) Sera licito por si mismo.
b) No sera posible ninglin caso.

c) Exceptuandose los supuestos en que la
ley exija la asistencia de los titulares
de la patria potestad o tutela para la
celebracion del acto o negocio juridico
cuyo contexto se recaba el
consentimiento para el tratamiento.

d) Solo sera licito si consta el del titular
de la patria potestad o tutela y el del
responsable del tratamiento.
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72)Gizarte-larrialdietarako laguntzen
onuradunek, besteak beste, honako
baldintza hauek bete beharko dituzte:
bizikidetza-unitate independente bat
osatu beharko dute, gutxienez,
eskabidea aurkeztu baino urtebete
lehenagotik:
a) Kasu guztietan nahitaez.

b) Ezkontzagatik eta ezkontzaren
antzeko harreman iraunkorra
izateagatik bizikidetza-unitatea
osatzen dutenek ez dute epe hori bete
beharrik izango.

c) Bizikidetzako unitate bat osatzen
dutenak heriotzagatik edo aldi
baterako ospitaleratzeagatik izaera
sozial, sanitario edo soziosanitarioko
egoitza-zerbitzu batean edo aitaren
eta amaren, tutoreen edo legezko
ordezkarien espetxe batean.

d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira.

72)Las personas beneficiarias de las ayudas
de emergencia social entre otros
requisitos deberan: constituir una
unidad de convivencia independiente,
como minimo, con un afno de antelaciéon
a la presentacion de la solicitud:

a) En todos los casos de forma

obligatoria.
b) Quedando exceptuado el cumplimiento
de dicho plazo para quienes

constituyeran una unidad de
convivencia por matrimonio y forma de
relacion permanente analoga a la
conyugal.

¢) Quienes constituyan una unidad de
convivencia por fallecimiento o por
ingreso temporal en un servicio
residencial de caracter social,
sanitario o sociosanitario o en un
centro penitenciario del padre y madre
0 personas tutoras o representantes
legales.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

73)Euskal Autonomia erkidegoko gizarte-
zerbitzuen erabiltzaileen eta
profesionalen eskubide eta
betebeharren gutuna onartzen duen

64/2004 dekretuak dioenaren arabera,

zer da gizarte-zerbitzuen erabiltzaileek

duten autonomia-eskubidea?

a) Bere egoerari buruzko informazio osoa
izateko eskubidea, bere erabakiak
modu independentean hartu ahal
izateko.

b) Pertsonak bere intimitate pertsonala
eta harreman-intimitatea gordetzeko
duen eskubidea, berari bakarrik
dagokion horretan beste pertsona
batzuk esku hartu gabe.

c) Bere kasa jardun eta pentsatzeko
eskubidea, nolabaiteko arrisku-maila
kalkulatua hartzeko gogoa barne.

d) Bere beharrak eta nahiak erabat

errespetatuz tratatua izateko
eskubidea, bere berezitasuna kontuan
izanda.

73)De acuerdo con el Decreto 64/2004 por
el que se aprueba la carta de derechos y
obligaciones de las personas usuarias y
profesionales de los servicios sociales en
la CAPV, ;Qué se entiende por derecho
de las personas usuarias a su autonomia?

a) El derecho a contar con una
informacion  completa sobre su
situacion, que le permita tomar
decisiones de forma independiente.

b) El derecho de la persona a preservar su
intimidad personal y relacional, sin que
otras personas interfieran en lo que le
concierne en exclusividad.

c) El derecho a actuar y pensar de forma
independiente, incluida la disposicion
a asumir ciertos niveles de riesgo
calculado.

d) El derecho a ser tratada con respeto
pleno de sus necesidades 'y
preferencias, atendiendo a su
singularidad.
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74)Erantzukizuneko aitorpen bati edo
komunikazio bati gehitzen zaion
edozein datu edo informazio zehatza ez
izatea, faltsua edo omisioa izatea, edo
administrazio eskudunari
erantzukizuneko aitorpena ez
aurkeztea, deklaratutakoa betetzen
dela egiaztatzeko behar den
dokumentazioa, edo komunikazioa:

a) ezinezkoa izango da dena delako
eskubidea baliatzen edo jardueran
aritzen jarraitzea, egitate horren berri
izaten den unetik bertatik aurrera.

b) Erantzukizun penalak, zibilak edo
administratiboak sor ditzake.

¢) Interesdunak eskubidea aitortu edo
erabili aurretik edo dagokion jarduera
hasi  aurretik egoera juridikoa
itzultzeko duen betebeharra zehaztu
ahal izango du.

d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak
dira.

74)La inexactitud, falsedad u omision, de
caracter esencial, de cualquier dato o
informacién que se incorpore a una
declaracion responsable o a una
comunicacion, o la no presentacion ante
la Administracion competente de la

declaracion responsable, la
documentacion que sea en su caso
requerida para acreditar el

cumplimiento de lo declarado, o la
comunicacion:

a) Determinara la imposibilidad de
continuar con el ejercicio del derecho
o actividad afectada desde el momento
en que se tenga constancia de tales
hechos.

b) Podra dar lugar a responsabilidades
penales, civiles o administrativas.

c) Podra determinar la obligacion del
interesado de restituir la situacion
juridica al momento previo al
reconocimiento o al ejercicio del
derecho o al inicio de la actividad
correspondiente.

d) Todas las anteriores son correctas.

75)ETXEAN programako banakako laguntzak
ematea arautzen duen abenduaren 23ko
8/2008 Foru Dekretuak jasotzen dituen
dirulaguntza motak hauek dira:

a) Laguntza-produktuak erosteko edo
lagatzeko dirulaguntzak.

b) Igogailuak jartzeko dirulaguntzak.

c) Banakako-arreta programa
finantziatzeko dirulaguntzak.

d) a) eta c) zuzenak dira.

75)Los tipos de ayudas subvencionables que
recoge el decreto foral 8/2008 de 23 de
diciembre por el que se regulan la
concesion de las ayudas individuales del
programa ETXEAN son:

a) Ayudas economicas para la compra de
productos de apoyo o la cesion de los
mismos.

b) Ayudas econémicas para la instalacion
de ascensores.

c) Ayuda econdmica para la financiacion
de programas de atencion individual.

d) a)y c) son correctas.
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76)Telelaguntza zerbitzu publikoari
buruzko ekainaren 28ko 144/2011
Dekretuaren arabera, zerbitzu horrek
helburu hauek ditu:

a) Laguntza eskaintzea erabiltzaileen
zainketaren ardura hartzen duen
gizarte-eta familia-inguruneari.

b) Laguntza integrala eskaintzea

erabiltzaileei.

c) Laguntza ematea etengabeko arreta
eskatzen duten menpeko pertsonei.

d) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak
dira.

76)De acuerdo con el Decreto 144/2011, de
28 de junio, del Servicio Publico de
Teleasistencia, entre sus objetivos se
encuentra/n:

a) Ofrecer apoyo al entorno sociofamiliar
que asume el cuidado de las personas
usuarias.

b) Ofrecer una atencion integral a las

personas usuarias.

c) Dar soporte a las personas
dependientes que demandan una
atencion constante.

d) Las respuestas a) y b) son correctas.

77)Autonomia pertsonala sustatzeari eta
menpekotasun-egoeran dauden
pertsonak zaintzeari buruzko
abenduaren 14ko 39/2006 Legearen
prestazio ekonomikoak arautzen dituen
abenduaren 12ko 24/2017 Foru
Dekretuak honela dio prestazio
ekonomikoa dela-eta:

a) Ez da bateragarria egoitza-arreta
iraunkorrarekin.

b) Bateragarria da arreta okupazionaleko
zerbitzuarekin, baina zenbatekoa %30
murrizten da.

c) Bateragarria da etxez etxeko laguntza
zerbitzuarekin, baina zenbatekoa
%50a murrizten da.

d) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak
dira.

77)Segun el Decreto Foral 24/2017, de 12
de diciembre, por el que se regulan las
prestaciones econdémicas de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocion de la Autonomia Personal y
Atencion en situacion de Dependencia,
establece que la prestacion econémica:

a) Es incompatible con la atencion
residencial permanente.

b) Es compatible con el servicio de
atencion ocupacional, pero la cuantia
se reduce un 30%.

c) Es compatible con el servicio de ayuda
a domicilio, pero la cuantia se reduce
en un 50%.

d) Son correctas las afirmaciones a) y c).
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78)Onatiko  Udalaren etxez etxeko | 78) Segun el reglamento sobre ayuda
laguntzari buruzko araudiaren arabera, domiciliaria del Ayuntamiento de ORati,
Zein dira baldintza administratiboak? ¢Cuales son los requisitos
administrativos?:

a) Eskaria egiten den datan Onatiko
udalerrian  erroldatuta egotea eta
hartan erroldatuta jarraitzea, salbu
eta senitartekoen etxean txandaka
bizi diren pertsonen kasuan.

b) Etxebizitzaren edo ingurunearen
egoerak ez eragoztea edo zailtzea
erabiltzailea han egotea eta ez jartzea
arriskuan erabiltzailea nahiz etxez
etxeko langileak.

c) Hala behar izanez gero, etxebizitzan
baldintza egokietan bizitzeko behar

a) Estar empadronado/a a la fecha de la
solicitud, en el término municipal y
permanecer empadronado/a en el
mismo, salvo personas en situacion de
rotacion familiar a propuesta técnica.

b) Disponer de un domicilio o entorno
cuyo estado no impida o dificulte
gravemente la permanencia de la
persona usuaria en el mismo, ni
suponga riesgo para la propia persona
o para los/as trabajadores/as
domiciliarias.

¢) En caso necesario, disponer, junto con
la prestacion del SAD, de apoyos

adina laguntza izatea, EEZ-ren suficientes para permanecer en el
prestazioarekin batera. domicilio en condiciones adecuadas.
d) Osasun-egoeretan edo egoera d) No presentar un estado de salud que
soziosanitarioetan etengabeko requiera asistencia continuada en
laguntza behar duen osasun-egoerarik situaciones sanitarias o sociosanitarias.
ez izatea.
79)Euskal Enplegu Publikoari buruzko | 79)Segun la Ley 11/2022 de Empleo Publico

11/2022 Legearen arabera, hauek dira
diziplina-araubidearen printzipioak:

a) Falten eta zehapenen legezkotasun-
eta tipikotasun-printzipioa.

b) Non bis in idem printzipioa,
subjektuaren, egitatearen eta
oinarriaren identitaterik ez
dagoenean.

c) Gardentasun-printzipioa.

d) Guztiak zuzenak dira.

Vasco, son
disciplinario:

principios del régimen

a) Principio de legalidad y tipicidad de las
faltas y sanciones.

b) Principio de non bis in idem, cuando no
exista identidad de sujeto, hecho y
fundamento.

c) Principio de transparencia.

d) Todas son correctas.
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80)Euskal Enplegu Publikoari buruzko | 80)Segun la Ley 11/2022 de Empleo Publico

11/2022 Legearen arabera, EZ da Vasco, NO es una falta muy grave:

hutsegite oso larria:

a) Enplegatu publikoaren izaera a) La prevalencia de la condicion de
gailentzea, beretzat edo Dbeste persona empleada pulblica para
batentzat onura bidegabea lortzeko. obtener un beneficio indebido para si o

para otra persona.

b) Greba-eskubidearen erabilera askea b) La realizacion de actos encaminados a
mugatzeko eta  greba-eskubidea coartar el libre ejercicio del derecho
baliatu nahi ez dutenei lanpostura de huelga, asi como a impedir la
joatea galarazteko ekintzak egitea. asistencia al puesto de trabajo de

quienes no quieran ejercer el derecho
de huelga.

c) Herritarrei behar duten informazioa ez c) No proporcionar a la ciudadania la
ematea, betiere lana egiten duen informacion debida, siempre que sea
unitatearen eskumenekoa bada. de la competencia de la unidad en la

que presta sus funciones.

d) Ez betetzea Kargu Publikodunen d) El incumplimiento del deber de

Jokabide Kodea eta Haien Interes
Gatazkak Arautzen dituen ekainaren
26ko 1/2014 Legearen 24. artikuluan
aipatzen den organoan eta Jardueren
eta Ondare Ondasun eta Eskubideen
Erregistroan betetzen dituzten
eginkizunak betetzean ezagutzen
dituzten datuak eta informazioak
isilpean  gordetzeko Dbetebeharra,
kargu publikodunen
bateraezintasunen arloko legerian
ezarrita dagoena.

guardar secreto respecto de los datos e
informaciones que conozcan en el
ejercicio de sus funciones
desempenadas en el 6rgano al que se
refiere el articulo 24 de la Ley 1/2014,
de 26 de junio, Reguladora del Codigo
de Conducta y de los Conflictos de
Intereses de los Cargos PUblicos, y en
el Registro de Actividades y de Bienes
y Derechos Patrimoniales, establecido
en la legislacion en materia de
incompatibilidades de los cargos
publicos.
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ERRESERBAKO GALDERAK/PREGUNTAS DE RESERVA

Gogoratu 81. zenbakitik aurrera direla erreserbako galderak
Recuerde que las preguntas de reserva son a partir del numero 81.

81)Legez eta Europako arauez bestelakorik
ezarri ezean, epeak egunetan zehazten
direnean:

a) Naturalak direla ulertu behar da.

b) Lanegunak direla ulertu behar da,
larunbatak, igandea eta jai-egunak
izan ezik.

c) Lanegunak direla ulertu behar da,
igandeak izan ezik.

d) Lanegunak direla ulertu behar da,
igandeak eta jaiegunak izan ezik.

81)Siempre que por Ley o normativa
comunitaria Europea no se exprese otra
cosa, cuando los plazos se sefalen por
dias:

a) Se entiende que son naturales.
b) Se entiende que son habiles,

excluyéndose del computo los sabados,
domingos y festivos.

c) Se entiende que son habiles,
excluyéndose del computo los
domingos.

d) Se entiende que son habiles,
excluyéndose del computo los

domingos y los festivos.

82)Gizarte lanaren kode deontologikoaren
arabera, ondoren aipatuko diren
funtsezko printzipio hauek ditu oinarri
lan jardunbideak:

a) Duintasuna, indibidualizazioa eta
berdintasuna.
b) Askatasuna, pertsona onartzea,

gizarte justizia.

c) Errespetu benetakoa, balio-judiziorik
ez izatea, pertsonaren erabateko
sustapena.

eta

d) Duintasuna, askatasuna

berdintasuna.

82)De acuerdo con el Cédigo deontologico
del Trabajo Social, la actuaciéon
profesional esta fundada en los
siguientes principios basicos:

a) Dignidad, individualizacion e igualdad.

b) Libertad, aceptacion de la persona,
justicia social.

c) Respeto activo, ausencia de juicios de
valor, promocion integral de la

persona.

d) Dignidad, libertad e igualdad.

83) Nork zuzentzen du udal gobernua eta
administrazioa?

a) Osoko Bilkurak

b) Alkateak

c) Lehen alkateordea

d) Gai honetan eskumena  duen

Informazio Batzordea

83);Quién dirige el Gobierno y la
administracién municipal?

a) ElPleno

b) El Alcalde

c) El primer Teniente de Alcalde

d) La Comision Informativa competente
en la materia
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84)Euskal Enplegatu Publikoaren 11/2022
Legearen arabera, adierazi zuzena:

a) Zehapen larriak eta oso larriak
ezartzeko prozeduretan,
prozeduraren instrukzioa egiteko
eskumena duen organoak

beharrezkotzat jotzen dituen behin-
behineko neurriak hartu ahal izango
dira, eman daitekeen azken
ebazpenaren eraginkortasuna
ziurtatzeko. Neurri horiek hartzeko,
ebazpen arrazoitua eman beharko da.
b) Zehapen arinak ezartzeko
prozeduretan, prozeduraren
instrukzioa egiteko eskumena duen
organoak  beharrezkotzat  jotzen
dituen behin-behineko neurriak hartu
ahal izango dira, eman daitekeen
azken ebazpenaren eraginkortasuna
ziurtatzeko. Neurri horiek hartzeko,
ebazpen arrazoitua eman beharko da.

c) Zehapen larriak eta oso larriak
ezartzeko prozeduretan, ez dira hartu
beharko prozeduraren instrukzioa
egiteko eskumena duen organoak
beharrezkotzat jotzen dituen behin-
behineko neurriak, eman daitekeen
azken ebazpenaren eraginkortasuna
ziurtatzeko. Neurri horiek hartzeko,
ebazpen arrazoitua eman beharko da.

d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira.

84)Segun la Ley 11/2022 del Empleado
Publico Vasco, indique la correcta:

a) En los procedimientos para la
imposicion de sanciones graves y muy
graves, podran adoptarse las medidas
de caracter provisional que el 6rgano
competente para la instruccion del
procedimiento estime necesarias para
asegurar la eficacia de la resolucion
final que pudiera recaer. La adopcion
de dichas medidas exigira la
correspondiente resolucion motivada.

b) En los procedimientos para la
imposicion de sanciones leves, podran
adoptarse las medidas de caracter
provisional que el 6rgano competente
para la instruccion del procedimiento
estime necesarias para asegurar la
eficacia de la resolucion final que
pudiera recaer. La adopcion de dichas
medidas exigira la correspondiente
resolucion motivada.

c) En los procedimientos para la
imposicion de sanciones graves y muy
graves, no deberan adoptarse las
medidas de caracter provisional que el
organo competente para la instruccion
del procedimiento estime necesarias
para asegurar la eficacia de la
resolucion final que pudiera recaer. La
adopcion de dichas medidas exigira la
correspondiente resolucion motivada.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.
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85)Gizonek tradizioz femeninotzat jotzen
diren lanbideetan parte hartzea
sustatzen duen neurri bat, zer
kontsiderazio du?

Ekintza positiboko neurria da.
Zuzeneko diskriminazioko neurria da.
Zeharkako diskriminazio-neurria da.
Berdintasunarekin bateraezina den
neurria da.

o N T Q
R e

85) Una medida que promueva el acceso de
los hombres a profesiones
tradicionalmente consideradas como
femeninas, ;qué consideracion tiene?

a) Es una medida de accion positiva.
b) Es una medida de discriminacion

directa.

c) Es una medida de discriminacion
indirecta.

d) Es una medida incompatible con la
igualdad.

86) 4/2005 Legearen ondorioetarako, zein
kasutan uste da pertsona anitzeko
administrazio-organoetan ordezkaritza
orekatua dagoela?

a) Sexu biek gutxienez % 40ko ordezkaritza
dutenean.

b) Sexu biek gutxienez % 45eko ordezkaritza
dutenean.

c) Sexu biek % 50eko ordezkaritza dutenean.

d) Sexu biek gutxienez % 30eko ordezkaritza
dutenean.

86) A los efectos de la Ley 4/2005, ;en qué
caso se considera que existe una
representacion equilibrada en los
organos administrativos pluripersonales?

a) Cuando los dos sexos estan
representados al menos al 40%.

b) Cuando los dos sexos estan
representados al menos al 45%.

c) Cuando los dos sexos estan
representados al 50%.

d) Cuando los dos sexos estan
representados al menos al 30%.

87)Gizarte  Bazterkeriaren  balorazioa
egiteko tresna tekniko bateratuak
honako kategoria diagnostikoak jasotzen
ditu:

a) Harreman bazterkeria, bizitegi-
bazterkeria eta bazterkeria juridiko
administratiboa.

b) Gizarteratze -egoera, gizarte -
bazterkeriaren arriskua eta gizarte-
bazterkeriaren egoera.

c) Ekonomia eta lan- bazterkeriaren
egoera.

d) Gizarte-bazterkeria arina, gizarte-
bazterkeria ertaina eta gizarte-
bazterkeria larria.

87)El instrumento Técnico comun de
valoracion de la exclusién social
contempla como categorias diagnoésticas
las siguientes:

a) Situacion de exclusion  social,
relacional, residencial y juridico-
administrativa.

b) Situacion de inclusion social, riesgo de
exclusion  social y situacion de
exclusion social.

c) Situacion de exclusion econdomica vy
laboral.

d) Situacion de exclusion leve, moderada
o grave.
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88)LPOEren 10. artikuluaren arabera,
bitarteko funtzionarioak dira,
hauetakoren bat gertatzen denean:

a) Urgentziak eta beharrak hala
aginduta, berariaz justifikatutako
arrazoiak direla-eta bitarteko
funtzionario izendatutakoak, eta ezin
dute karrerako funtzionarioen berezko
eginkizunik bete.

b) Urgentziak eta beharrak hala
aginduta, berariaz justifikatutako
arrazoiak direla-eta bitarteko
funtzionario izendatutakoak karrerako
funtzionarioei dagozkien zereginak
egiteko.

c) Urgentziak eta beharrak hala
aginduta, berariaz justifikatutako
arrazoiak direla-eta bitarteko
funtzionario izendatutakoak.

d) Urgentziak eta beharrak hala
aginduta, interes orokorraren
mesedetan edozein eginkizun

betetzeko izendatutakoak.

88)Segun el articulo 10 del TREBEP, siempre
que se den determinadas circunstancias,
son funcionarios interinos los que por
razones:

a)

Expresamente justificadas de
necesidad y urgencia, son nombrados
como tales, no pudiendo desempefar
en caso alguno funciones propias de
funcionarios de carrera.

Expresamente justificadas de
necesidad y urgencia, son nombrados
como tales con caracter temporal para
el desempefio de funciones propias de
funcionarios de carrera.

Expresamente justificadas de
necesidad y urgencia, son nombrados
como funcionarios de carrera.

De necesidad o urgencia, son
nombrados como tales para el
desempefo de cualquier funcién en
interés del bien general.
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